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VII - contrata¢Ges de tecnologia da informagao e de comunicagado/Servigos de TIC 483/2025

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

00170.001499/2025-87

1.1 Contratacdo de subscricdo de solucdo de gestdo estratégica de patrocinios institucionais, na modalidade Software as a Service

(SaaS), nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢8es e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

~ METRICA OU UNIDADE DE
GRUPO (|ITEM |[ESPECIFICACAO CATSER MEDIDA QUANTIDADE

VALOR

UNITARIO VALOR TOTAL

1 ||Configuracdo da Solugdo || 26077 (|Unidade 1

R$480.000,00 ||R$ 480.000,00

2 Ciclo de Treinamento 3840 Unidade 1

R$ 50.000,00 (|R$ 50.000,00

Subscricdo mensal da 26077

Solugéo

R$204.500,00 ||R$2.454.000,00

Total

R$2.984.000,00

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2 O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que podem ser objetivamente especificados por

meio de padrdes usuais no mercado.

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execucéo

1.3 O servigo é enquadrado como continuado, tendo em vista que sua eventual interrupgdo comprometera a execucao das atividades de
gestdo de patrocinios institucionais exercidas pela Secretaria de Comunicacédo Social da Presidéncia da Republica, em articulagdo com

dezenas de 6rgdos e entidades publicas, conforme as disposi¢des da Instrucdo Normativa SECOM/PR
processo de concessao de patrocinios em ambito federal.

Prazo de vigéncia
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1.4 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato, prorrogavel, no que diz respeito ao
item 3 do grupo 1, para até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.5 O contrato oferece maior detalhamento das regras que seréo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratacgéo.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 A gestao de patrocinios desempenha um papel estratégico na comunicagéo institucional do governo federal, ao viabilizar a realizacéo
de eventos, projetos culturais, esportivos e sociais que ampliam o alcance das acdes governamentais. Essa ferramenta de comunicacéo &
disciplinada pela Instrucdo Normativa SECOM/PR n° 2, de 2019, que regulamenta o processo de concessado de patrocinios, destacando a
necessidade de critérios objetivos e de transparéncia na selecdo dos projetos. Nesse sentido, Acorddo n. 2770/2018 TCU-Plenario, que
teve como objetivo verificar a regularidade dos patrocinios e assegurar que os recursos publicos fossem aplicados de forma transparente
e eficiente no setor esportivo, reforgcou a necessidade de aprimoramento na gestéo dessas agdes, com foco em monitoramento continuo.

2.2 A auditoria também indicou a necessidade de desenvolvimento de metodologias parametrizadas, maior transparéncia e instrumentos
de mensuracgéo de impacto e retorno das ac¢des de patrocinio.

2.3 No exercicio das atividades de patrocinio, a SECOM identificou a necessidade de modernizacdo do sistema de gestdo atualmente
utilizado, cuja ferramenta apresenta instabilidades que comprometem a eficiéncia dos processos. Além das falhas operacionais, a solugédo
atual, concebida ha véarios anos, demanda atualizacao para se alinhar as novas tendéncias do mercado de patrocinios. Isso permitira a
aplicacdo de critérios ainda mais objetivos de avaliagdo, com monitoramento sistematizado das ac¢des patrocinadas e fornecimento de
insumos estratégicos para a tomada de deciséo.

2.4 A adocdo de uma nova solucdo tecnolégica € essencial para garantir eficiéncia, transparéncia e conformidade com os normativos
vigentes, fortalecendo a governancga, a eficiéncia na aplicacdo dos recursos publicos e 0 acompanhamento eficaz das a¢des patrocinadas
— desde a solicitagdo, andlise e aprovacéo, até a execucdo e o monitoramento dos resultados. A nova solugdo deve possibilitar a
parametrizacao de critérios objetivos para a selecéo de projetos patrocinados, contemplando funcionalidades como:

2.4.1 Precificagdo automatica, baseada em métricas de mercado e benchmarks do setor;
2.4.2 Workflow digital, integrando todas as etapas do processo em um sistema unico, reduzindo burocracias;

2.4.3 Médulo de monitoramento e auditoria, permitindo a fiscalizagdo continua dos projetos e o acompanhamento da execugédo contratual;
e

2.4.4 Geracéo de relatorios gerenciais e dashboards, facilitando a prestacdo de contas e a avaliagdo do impacto dos investimentos
realizados.

2.5 Paralelamente, a solugdo devera oferecer recursos para a geragdo de insights estratégicos e relatérios detalhados, essenciais para
embasar a tomada de decisdo com base em dados concretos e confiaveis, tais como andlise do impacto e a mensuragéo de resultados.
Isso garantird maior controle sobre o desempenho das iniciativas patrocinadas, permitindo a avaliagdo de seu retorno e o monitoramento
continuo das ag6es, com uma aplicagdo mais estratégica dos recursos publicos.

2.6 Destarte, a adocdo de uma nova solucdo tecnolédgica é, portanto, indispensavel para assegurar a eficiéncia, a transparéncia e a
conformidade com os normativos vigentes, fortalecendo a governanca e a aplicacao eficaz dos recursos publicos.

2.7 O objeto da contratagéo foi inserido no Plano de ContratacBes Anual 2025, conforme o Espelho do DFD n° 291/2025 (Doc 6931507).

2.8 Convém informar, ainda, que a pretensa contrata¢@o esta alinhada a diretriz estratégica de promocéao e incentivo de compras publicas
sustentaveis para bens e servi¢cos do ao Plano Diretor de Logistica Sustentavel da Presidéncia da Republica — PLS/PR 2024-2026, bem
como ao Plano Diretor de Tecnologia da Informacgdo da Presidéncia da Republica e da Vice-Presidéncia da Republica — PDTI PR/VPR
2024-2027, publicado pelo Comité de Governanca Digital e Seguranga da Informagdo, por meio da Resolugdo CGD/PR n° 41, de 8 de
outubro de 2024, conforme demonstrado a seguir:

ALINHAMENTO A PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivo Estratégico da Estratégia de Governanca Digital
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8.3||Adotar padrdes e boas praticas estabelecidas para a contratacdo de servicos de tecnologia, garantindo o méaximo de
interoperabilidade e formas de integragdo com os sistemas disponiveis.

ALINHAMENTO AO PDTIC PR 2024-2027

ID Acao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada

N22 |[Contratar e/ou renovar os servicos de desenvolvimento de sistemas Acdes. ||M22 [|100% dos servi¢os contratados ou renovados

2.9 Por tratar a contratagdo de subscricdo de software ndo destinado ao publico externo, ndo se aplica ao objeto a necessidade de
integracdo a Plataforma Gov.br, nos termos do Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1 A descri¢éo da solu¢gdo como um todo encontra-se pormenorizada no item 12 dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste
Termo de Referéncia.

3.2 A solugdo de TIC consiste na subscricdo de software como servico (SaaS) destinado a gestdo de patrocinios institucionais, tendo
como propdsito a modernizacdo e o aprimoramento dos processos relacionados a andlise, aprovagdo, acompanhamento e avaliagdo de
resultados dos projetos realizados pelos 6rgaos e entidades integrantes do Sistema de Comunicagédo de Governo do Poder Executivo
Federal — SICOM.

3.3 Os requisitos negociais, tecnolégicos e contratuais que deverdo ser atendidos pela solugdo encontram-se discriminados no item 4
deste TR.

3.4 O objeto da solucéo a ser contratada esta estruturado em 3 (trés) itens de servigo, conforme especificagdes a seguir:

3.4.1 Configuracdo da solugcdo, abrangendo a parametrizagcdo e customizagdo de funcionalidades, formularios, perfis de usuarios,
relatorios, painéis de controle e workflows; migracdo de dados histéricos de projetos e proponentes; e integracdo com bases de dados
internas (modulo de publicidade do Sistema de Controle de A¢es de Comunicagdo - SISAC) e externas (consultas CPF e CNPJ da
Receita Federal);

3.4.2 Ciclo de treinamento, abrangendo capacitagdes presenciais e/ou remotas a todo o universo de usuarios da SECOM e das estatais
integrantes do SICOM, com disponibilizagdo de tutoriais, perguntas e respostas (FAQ), videos demonstrativos e/ou manuais de uso
atualizados; e

3.4.3 Subscricdo mensal da solucado, abrangendo todo o escopo funcional e tecnolégico especificado e quantificado neste TR e no
Estudo Técnico Preliminar, contemplando ainda o suporte técnico em lingua portuguesa e as parametrizagées e customizacdes
necessarias as atualizagbes corretivas e evolutivas decorrentes de mudangas normativas ou em processos institucionais, conforme os
niveis de servigo estabelecidos no item 8.1, para um patamar de utilizagdo flutuante e simultanea de até 450 usuarios.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Requisitos de Neg6cio

4.1. A presente contratacéo orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:
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4.1.1 Gestéo integrada de todo o ciclo dos patrocinios, desde a recepg¢do de propostas, andlise técnica, workflow de tramitacéo, avaliacdo
e aprovacao, até a execugao, monitoramento, auditoria, mensuracao de resultados e encerramento das a¢des patrocinadas;

4.1.2 Precificacdo automética baseada em parédmetros de mercado, com critérios objetivos e configuraveis, promovendo maior
transparéncia e eficiéncia na alocacao dos recursos;

4.1.3 Workflow digital e automatizado, integrando todas as etapas do processo e eliminando controles paralelos e manuais;

4.1.4 Gestdo documental, permitindo a anexacdo e o armazenamento organizado de todos os documentos necessarios ao processo de
patrocinio;

4.1.5 Geracao de relatérios gerenciais e dashboards customizaveis, possibilitando visualizacdo em tempo real das informacdes essenciais
a gestéo estratégica e a prestacao de contas aos 6rgéos de controle;

4.1.6 Capacidade de integracdo com bases de dados governamentais, como a da Receita Federal (para validacdo cadastral de
proponentes) e o banco de dados de veiculos de midia do médulo de publicidade do SISAC, viabilizando a consulta em tempo real de
informacdes cadastrais;

4.1.7 Segmentacdo geografica e tematica, permitindo o monitoramento e o controle dos valores investidos por estado e municipio, por
area tematica e por proponente;

4.1.8 Painéis gerenciais, permitindo visualizacdo do portfélio de patrocinios em andamento, valores investidos, contrapartidas recebidas,
pendéncias, e indicadores de retorno e de investimento;

4.1.9 Modulo de mensageria e notificagdes automaticas, garantindo a comunicacdo entre os atores do processo e o envio de alertas
sobre prazos e pendéncias;

4.1.10 Gestdo de Comités de Patrocinio, com funcionalidades especificas para agendamento, definicdo de pauta, registro de atas e
deliberacdes; e

4.1.11 Apoio a tomada de decisdo, por meio de geragdo de insights com base em dados consolidados e histéricos de projetos anteriores.
Requisitos de Capacitacao

4.2 Sera necessario treinamento ao universo aproximado de 450 (quatrocentos e cinquenta) usudrios da solugdo, em turmas agrupadas
conforme o perfil de atua¢éo no sistema, podendo ser realizados de forma presencial ou remota, considerando todo o escopo de 6rgéos
gue integram o SICOM.

4.3 As atividades de treinamento deverdo ser apoiadas com a disponibilizagdo de tutoriais, perguntas e respostas (FAQ), videos
demonstrativos e/ou manuais de uso atualizados.

Requisitos Legais

4.4 O presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n® 14.133/2021, a Instrugdo Normativa SGD
IME n° 94, de 2022, a Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, a Portaria SGD/MGI n° 5.950, de 26 de outubro de
2023, a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD), e as demais legislacdes aplicaveis.

Requisitos de Metodologia de Trabalho, Implantagdao, Manutencdo, Temporais e de Garantia

4.5 Devido as caracteristicas da solucdo, ha necessidade de realizacdo de manutengfes corretivas, adaptativas e evolutivas pela
Contratada, visando a manutencéo da disponibilidade da solucéo e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades;

4.6 A execucao dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servigo (OS) emitida pela Contratante.
4.7 A OS indicara o servigo, a quantidade, o prazo e, quando couber, a localidade na qual deverdo ser prestados.

4.8 O servigo de suporte técnico devera ser via telefone, e-mail ou sistema informatizado, pelo periodo contratado e estar disponivel
para acionamento, no minimo, no periodo de 08:00 as 18:00 em dias Uteis na cidade onde estéa localizada a contratante.

4.9 A execucdao do servigo dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos a Contratante.

4.10 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contraria, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.11 Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos, a partir do registro da
solicitagdo, ressaltando que, para as manutengdes corretivas, serdo contadas as horas e os dias a partir da hora em que ocorrer o
incidente até a mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos indicados no item 4.12.

4.12 Na execucao dos servi¢cos, deverdo ser observados os seguintes prazos, conforme o cronograma estabelecido no item 6.1.5:
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4.12.1 Configuracao inicial da solucéo (implantag&o): 90 dias;
4.12.2 Ciclo de treinamento: 15 dias;
4.12.3 Subscricdo mensal: 7 dias para a disponibilizagdo inicial da solugao;

4.12.3.1 Manutencao corretiva de severidade alta, com impacto critico na operagdo de varios usuarios ou servigos: tempo maximo de
solugdo de 6 horas corridas;

4.12.3.2 Manutencao corretiva de severidade média, com impacto parcial na operagdo de usuarios ou servi¢cos pontuais: tempo maximo
de solucdo de 24 horas corridas;

4.12.3.3 Manutencéo corretiva de severidade baixa, sem impacto expressivo no ambiente de producéo e aos usuarios: tempo maximo de
solugdo de 96 horas corridas;

4.12.3.4 Manutencdo adaptativa/evolutiva (parametrizagBes ou customizagdes) de alto impacto funcional: tempo maximo de
desenvolvimento de 20 dias Uteis;

4.12.3.5 Manutencdo adaptativa/evolutiva (parametrizagfes ou customiza¢gbes) de médio impacto funcional: tempo méximo de
desenvolvimento de 10 dias Uteis;

4.12.3.6 Manutencdo adaptativa/evolutiva (parametrizacdes ou customizagBes) de baixo impacto funcional: tempo maximo de
desenvolvimento de 5 dias Uteis; e

4.12.3.7 Extracdes de dados: tempo maximo de execucéo de 5 dias Uteis.

4.13 A Contratada prestara garantia técnica integral sobre a solugdo de software de gestdo estratégica de patrocinios durante toda a
vigéncia contratual, ficando obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucéo dos servigos indicados no item 4.12.

Requisitos de Seguranca da Informacéao e Privacidade
4.14 A presente contratagdo orienta-se pelos seguintes requisitos de seguranca da informacéo e privacidade:

4.14.1 A contratada e a solucdo deverdo atender, no que couber, aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da
Informac&o em Meios Tecnoldgicos da Contratante;

4.14.2 Quando houver a custddia de conhecimentos, informagdes e dados pelo prestador de servi¢os, a Contratada devera cumprir com
as seguintes diretivas:

4.14.2.1 Garantia de foro brasileiro;
4.14.2.2 Garantia de aplicabilidade da legislagéo brasileira;

4.14.2.3 Garantia de que o acesso aos dados, metadados, informac¢des e conhecimentos utilizados e/ou armazenados na solucéo,
ferramentas, software, infraestrutura ou em qualquer outro recurso que a Contratada utilize para a prestacao de servicos somente serao
acessados pela Contratante, e protegidos de acessos de outros clientes e de colaboradores da Contratada;

4.14.2.4 Garantia de que, em qualquer hipétese, a Administracdo Publica Federal tenha a tutela absoluta sobre os conhecimentos,
informacdes e dados produzidos pelos servicos;

4.14.2.5 Garantia de vedacg&o de uso ndo corporativo dos conhecimentos, informag8es e dados pelo prestador de servico;

4.14.3 A solugéo deverda prover controle de consentimento para uso de dados pessoais, anonimizacao, geracao de relatérios de acesso, e
exportagdo segura dos dados, em caso de término contratual;

4.14.4 Eventos e incidentes de seguranca de informagcdo devem ser comunicados através de canais predefinidos de comunicacéo,
disponibilizados pela Contratada, de maneira rapida e eficiente e de acordo com os requisitos legais, regulatérios e contratuais;

4.14.5 A Contratada devera assinar o Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo em Contrato, conforme modelo da Presidéncia da
Republica, assim como seus prestadores de servigco deverdo assinar o Termo de Ciéncia de Manutencéo de Sigilo; e

4.14.6 As equipes técnicas da CONTRATADA e CONTRATANTE devem atentar-se com os requisitos de seguranca apresentados, bem
como seguir o que consta nos termos de confidencialidade e ciéncia.

Requisitos Sociais, Ambientais, Culturais e de Sustentabilidade

4.15 Os servicos devem estar aderentes as seguintes diretrizes:
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4.15.1 A solucédo de software devera ser fornecida com interface em lingua portuguesa brasileira ou com possibilidade de configuracédo
para o portugués do Brasil;

4.15.2 A solugao de software deverd estar alinhada as diretrizes de acessibilidade WCAG (Web Content Acessibility Guidelines); e

4.15.3 A contratada devera hospedar a solugdo contratada em datacenters que utilizem, preferencialmente, energia proveniente de fontes
renovaveis, e que possuam certificagdo ambiental reconhecida internacionalmente.

Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica
4.16 A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos tecnolégicos:

4.16.1 Disponibilidade em ambiente web responsivo, compativel com os principais navegadores e dispositivos méveis, sem necessidade
de instalacéo local, garantindo acesso seguro por servidores HTTPS, com criptografia de dados em trénsito e em repouso;

4.16.2 Interface amigavel e responsiva, garantindo facilidade de uso para diferentes perfis de usuérios (gestores, técnicos e parceiros
externos), com recursos de acessibilidade (WCAG 2.1 ou superior);

4.16.3 Hospedagem em data center localizado em territério nacional, conforme a legislagcdo vigente, com certificagdo em normas de
seguranca e disponibilidade minima de 99,5% ao més, assegurando a continuidade dos servigos;

4.16.4 Arquitetura modular, permitindo a ampliacdo de funcionalidades, integragdo de novos médulos e customizagdes conforme evolugao
das necessidades institucionais;

4.16.5 Possibilidade de integracéo via APl com sistemas internos e externos do governo federal, incluindo:
4.16.5.1 Bases cadastrais da Receita Federal para validacdo de CNPJ e dados dos proponentes;

4.16.5.2 Banco de dados de veiculos de midia do médulo de publicidade da SECOM; e

4.16.5.3 Outras bases relevantes para a gestao de patrocinios.

4.16.6 Controle de acessos e permissdes de usuarios, com gestdo de perfis (analista, gestor, fiscal, consultor externo, visualizagao
simples) e autenticagcdo segura, preferencialmente compativel com autenticagdo federada (gov.br ou equivalente);

4.16.7 Backup automatico e rotineiro dos dados, com possibilidade de restauragdo em caso de incidentes;

4.16.8 Logs de auditoria completos, garantindo rastreabilidade das acdes realizadas no sistema, incluindo criagéo, alteracdo e exclusédo
de registros;

4.16.9 Ambiente de homologagédo/testes (sandbox) para validacéo, pela SECOM/PR, de alteragBes, parametrizacdes e evolugbes antes
de disponibilizacdo em ambiente de producéo;

4.16.10 Geradores de relatdrios e dashboards dindmicos, com visualizagdo em tempo real e exportacao de dados em formatos abertos
(CSV, XLSX, PDF), permitindo cruzamento de informagdes por filtros diversos;

4.16.11 Mecanismos de notificagdo automatica, via e-mail ou alertas internos no sistema, para acompanhamento de prazos e eventos
criticos do fluxo de patrocinios;

4.16.12 Configurabilidade, possibilitando que a parametrizacé@o de critérios e a customizacéo de regras de negdcio para adaptagéo dos
processos da SECOM sejam efetuadas, preponderantemente, sem a necessidade de alteragdes no codigo-fonte da solucéo;

4.16.13 Evolugéo tecnoldgica continua (atualizac@es incluidas), garantindo o alinhamento da solucéo as melhores préaticas de mercado;

4.16.14 Exportabilidade da base dados, considerando formatos padronizados (CSV, XLS, JSON, XML etc.), para utilizagdo em
ferramentas externas de Business Intelligence da SECOM/PR;

4.16.15 Escalabilidade e flexibilidade, permitindo o crescimento do nimero de usuarios e a adesdo de novas empresas estatais, sem
degradacéo de performance, mantendo alta disponibilidade e tempo de resposta adequados; e

4.16.16 Disponibilidade de ambiente de homologacao/testes, permitindo testes e capacita¢édo de usuarios antes da entrada em produgao.
Requisitos de Projeto e de Implementacao

4.17 N&o se aplica para o objeto da presente contratacao.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.18 Nao serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratagéo.
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Requisitos de Formacdo da Equipe

4.19 Nao serdo exigidos requisitos de formacgdo da equipe para a presente a contratacao.
Vistoria

4.20 N&o ha necessidade de realizacéo de avaliagéo prévia do local de execugdo dos servigos.
Sustentabilidade e demais requisitos sociais, ambientais e culturais

4.21 Os servicos devem estar aderentes as seguintes diretrizes:

4.21.1 A solucédo de software devera ser fornecida com interface em lingua portuguesa brasileira ou com possibilidade de configuracéo
para o portugués do Brasil;

4.21.2 A solugao de software deverd estar alinhada as diretrizes de acessibilidade WCAG (Web Content Acessibility Guidelines); e

4.21.3 A contratada devera hospedar a solugdo contratada em datacenters que utilizem, preferencialmente, energia proveniente de fontes
renovaveis, e que possuam certificacdo ambiental reconhecida internacionalmente.

Modelos de software de referéncia

4.22 A presente contratagdo possui como solugfes de referéncia para atendimento ao objeto os softwares Performind e Aros, cujas
viabilidades técnicas foram aferidas em provas de conceito na etapa de Estudo Técnico Preliminar.

4.23 Outras solugdes equivalentes, similares ou de melhor qualidade poderéo ser apresentadas pelos licitantes interessados, sendo que a
eventual habilitagdo técnica seré objeto de avaliacdo por meio de prova de conceito, nos termos do item 10.33.

Subcontratacdo
4.24 N&o é admitida a subcontratacéo do objeto contratual.
Garantia da Contratacao

4.25 Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, com validade durante a
execucgdo do contrato e 90 (noventa) dias apos término da vigéncia contratual, podendo o Contratado optar pela caugdo em dinheiro ou
em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianga bancéria ou titulo de capitalizagdo, em valor correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor anual da contratacéo.

4.26 Em caso de opgao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.
4.26.1 A apdlice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

4.26.2 Caso o adjudicatario ndo apresente a apodlice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, ocorrera a preclusao do
direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.26.3 A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissao
do respectivo endosso pela seguradora.

4.26.4 Sera permitida a substituicdo da apodlice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de aniversario, desde que mantidas as
condigOes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvados os periodos de suspensao contratual.

4.26.5 Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apolice de seguro de garantia antes da assinatura do
contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da
assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia nas modalidades de caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, fianca
bancéria ou titulos de capitalizagao.

4.27 Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, devera ser efetuada em favor do Contratante,
em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com corregdo monetaria.

4.28 Caso a opgéo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidag&o e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos,
conforme definido pelo Ministério competente.

4.29 No caso de garantia na modalidade de fiangca bancéria, devera ser emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do
Cadigo Civil.
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4.30 Na hipotese de opgao pelo titulo de capitalizacéo, a garantia devera ser custeada por pagamento Gnico, com resgate pelo valor total,
sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizagdo regulamente constituidas e autorizadas pelo
Governo Federal.

4.30.1 O titulo de capitalizagdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condi¢des gerais e 0 nimero do processo
administrativo sob o qual o plano de capitalizagédo foi aprovado pela Susep (art. 8°, Ill, da Circular SUSEP n° 656, de 11 de marco de
2022).

4.31 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitacédo, o pagamento de:

4.31.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;
4.31.2 multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracéo a contratada; e

4.31.3 obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo Contratado.

4.32 Em caso de seguro-garantia, a apolice devera ter cobertura para pagamento direto ao empregado apos decisdo definitiva em
processo administrativo que apure montante liquido e certo a ele devido em razdo de inadimpléncia do Contratado, independentemente
de transito em julgado de decisao judicial.

4.33 No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacéo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissédo do
apostilamento, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagéo.

4.34 Na hipétese de suspenséo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o Contratado ficar4 desobrigado de renovar
a garantia ou de endossar a apélice de seguro até a ordem de reinicio da execugéo ou o adimplemento pela Administragao.

4.35 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a
respectiva reposicao no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data
em que for notificada.

4.36 O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

4.36.1 O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio de processo administrativo
para apuracédo de descumprimento de clausulas contratuais.

4.36.2 Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apélice, sua caracterizagdo e comunicacéo
poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifigue a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos
prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.37 Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianga, autorizagdo para a liberagdo de importancias depositadas em dinheiro a
titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de declaracdo do Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.

4.37.1 A extincdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentagdo da Susep.

4.37.2 A Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da apdlice.

4.38 A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execu¢do do contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da
Administracéo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.39 O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia.

4.40 O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e
/ou aplicar sang6es a contratada.

4.41 A garantia de execugdo é independente de eventual garantia do produto ou servico prevista neste Termo de Referéncia.
Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta
4.42 A demanda do 6rgédo tem como base as seguintes caracteristicas:

4.42.1 Universo atual de aproximadamente 450 (quatrocentos) usuarios alocados nos 6rgdos e entidades integrantes do SICOM,
podendo se expandir ao longo da vigéncia contratual até 500 (quinhentos);

4.42.2 Recepgdo anual média pela SECOM de 3.000 (trés mil) projetos de patrocinio; e
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4.42.3 Necessidade de configuragdo minima de 7 (sete) formularios para recepcao de projetos de patrocinio, customizados conforme os
critérios atinentes as politicas publicas tratadas pelo SICOM.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. S&o obrigac6es da CONTRATANTE:
5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execug¢édo dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de acordo com 0s critérios
estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspec¢des realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgao gerenciador da Ata
de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugéo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte do contratado, com base em pesquisas de
mercado, quando aplicavel,

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja
criacdo ou alteracdo seja objeto da relagdo contratual pertencam a Administragdo, notadamente no que diz respeito a documentagdo
referente as parametrizacdes e configuracdes de regras de negécio, os modelos e bases de dados, bem como os logs e registros de uso
da solugao.

5.2. S&o obrigag6es do CONTRATADO:
5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel execucdo do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugéo do objeto
contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais,
prepostos ou empregados, em decorréncia da relagado contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagcdo ou o
acompanhamento da execug¢édo dos servigos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante tera poderes para sustar o
fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;

5.2.5. manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacao;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados,
treinados e qualificados para fornecimento da solugéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugéo de TIC durante a execug¢do do
contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos
em decorréncia da relagao contratual, notadamente no que diz respeito a documentacao referente as parametrizagdes e configuracdes de
regras de negécio, modelos e bases de dados, e logs e registros de uso da solugéo, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

5.2.9. fazer a transic¢ao contratual, quando for o caso.
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6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicdes de execucao
6.1 A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

6.1.1 Inicio da execuc¢do do objeto apos a emissdo de Ordem de Servigo (OS), preenchida conforme o Anexo |, tendo as atividades de
configuragdo da solugéo pela Contratada como 12 etapa de execuc¢édo do objeto;

6.1.2 A OS referente ao ciclo de treinamento, que consiste na 22 etapa de implantagdo do objeto, sera emitida apos o ateste da OS
pertinente a etapa de configuragdo da solucéo, a qual devera aferir o atendimento aos requisitos elencados no item 4; e

6.1.3 A OS referente a subscricdo mensal da solugéo, que consiste na 32 e Ultima etapa de implantagédo do objeto, sera emitida apos o
ateste da OS pertinente ao ciclo de treinamento, resultando no inicio da disponibilizacdo da solugdo aos usuarios, cujos servi¢os serédo
aferidos mensalmente, conforme os critérios de medig¢éo e pagamento estabelecidos no item 8.1.

6.1.4 Apds a assinatura do contrato administrativo, mediante a emissdo de OS, a Contratada devera prover os servicos conforme
informado neste Termo de Referéncia.

6.1.5 A tabela a seguir define os prazos de entrega de execucao dos servigos para os itens elencados neste Termo de Referéncia:

ITEM DESCRICAO PRAZO

1 [Configuracdo da Solugcdo |Em até 90 (noventa) dias corridos, a partir da emisséo da respectiva Ordem de
Servico.

2 [Ciclo de Treinamento Em até 15 (quinze) dias corridos, a partir da emissdo da respectiva Ordem de
Servigo.

3 |Subscri¢do inicial mensallEm até 7 (sete) dias corridos, a partir da emissdo da respectiva Ordem de
da Solucéo Servigo.

Local e horario da prestacao dos servigcos

6.2 Os servigos, que exigirem presencialidade, serdo executados em Brasilia-DF, na Presidéncia da Republica e seus Anexos, de
segunda a sexta, de 8h as 18h.

Recursos e materiais a serem disponibilizados

6.3 Para a perfeita execucéo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os recursos humanos, materiais e tecnoldgicos necessarios
ao cumprimento do objeto, promovendo sua substituicdo quando necessario.

Procedimentos de transferéncia de conhecimento, transicédo e finalizagcao do contrato

6.4 A Contratada devera prestar a Administracdo apoio técnico e operacional para a transi¢cdo, migracdo e desmobilizagdo da solugdo
contratada, ao término ou extingdo do contrato, visando a continuidade do servi¢o ou a adogéo de nova solugéo

6.5 Os procedimentos de transigado e finalizacdo do contrato constituem-se das seguintes etapas:

6.5.1 Apoio na extracéo integral dos dados da Administracdo, em formato estruturado, aberto e interoperavel, conforme padrdes de
mercado;

6.5.2 Fornecimento da base de dados com metadados, logs e registros de uso da solugao;

6.5.3 Fornecimento de documentagdo pertinente as regras de negécio da Contratada, que foram objeto de parametrizagdo e
customizagdo na solucao;

6.5.4 Suporte técnico para a migragao para nova solugéo ou ambiente da Administracéo; e
6.5.5 Desmobilizagdo ordenada dos ambientes e encerramento controlado do acesso da Contratada as informac¢des da Administracéo.

6.6 A transicdo deverd iniciar-se com, no minimo, 30 (trinta) dias de antecedéncia do término contratual e sera realizada sem 6nus
adicional a Administragao.
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Mecanismos formais de comunicacao

6.7 Sé&o definidos como mecanismos formais de comunicagao, entre a Contratante e o Contratado, 0s seguintes:
6.7.1 Ordem de Servico;

6.7.2 Ata de Reuniao;

6.7.3 Oficio;

6.7.4 Sistema de abertura de chamados;

6.7.5 E-mails;

6.7.6 Cartas; ou

6.7.7 Outra forma de comunicagéo devidamente acordada entre as partes e de escolha da Contratante.

6.7.2 Para informar o descumprimento de alguma norma pela CONTRATADA sera utilizado o envio de oficios escritos, para ciéncia e
providéncias.

Formas de medicao e pagamento
6.8 Os critérios de medi¢do e pagamento dos servigos prestados encontram-se estabelecidos no item 8.
Manutencdo de Sigilo e Normas de Seguranca

6.9 O Contratado devera manter absoluto sigilo sobre quaisquer dados e informagdes constantes de documentos e midias, incluindo
aqueles armazenados na solucéo de software contratada, dos quais venha a ter conhecimento durante a execucdo dos servi¢os, ndo
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena das sancfes legais cabiveis, independentemente da
classificacéo de sigilo atribuida pelo Contratante.

6.10 O Termo de Compromisso e Manutencdo de Sigilo, contendo declaracdo de manutencdo de sigilo e respeito as normas de
seguranga vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos 0s
empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratagéo, encontram-se nos ANEXOS Il e lll.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de
2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicages entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

7.4. O 6rgéo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para ado¢ao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
Preposto

7.5. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servicos, indicando no instrumento os
poderes e deveres em relagdo a execucgdo do objeto Contratado.

7.6. O Contratado nédo necessitard manter preposto da empresa no local da execugao do objeto.

7.7. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencéo do preposto da empresa, hipétese em que
o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Reunido Inicial
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7.8. Apos a assinatura do Contrato e a nomeacédo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o
objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢cdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis
davidas acerca da execucao dos servigos.

7.9. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrerd em até 3
(trés) dias uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.10. A pauta desta reunido observara, pelo menos:

7.10.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;

7.10.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.10.3. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestédo do contrato;

7.10.4. A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario da empresa designado
para acompanhar a execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar,
encaminhar e responder as principais questfes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual,

7.10.5. Apresentacdo das declaragfes/certificados previstos no edital, comprovando que o produto ofertado possui a garantia solicitada
neste termo de referéncia.

Rotinas de Fiscalizacdo

7.11. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos, nos
termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas elencadas nos itens seguintes.

Fiscalizacdo Técnica

7.12. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢8es estabelecidas no
contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

7.13. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucao do
contrato, com a descri¢éo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

7.14. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagbes para a correcdo da execucgdo do
contrato, determinando prazo para a corre¢ao.

7.15. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso.

7.16. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.17. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com
vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogagdo contratual.

7.18. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade.

Fiscalizacao Administrativa

7.20. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022, verificara a
manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

7.21. Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solu¢éo do
problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

7.22. Além do disposto acima, a fiscalizacéo contratual obedecera as seguintes rotinas:

7.22.1 Encaminhar as demandas através de abertura de chamados técnicos por contato telefénico, e-mail ou acesso ao sitio da
Contratada; e

7.22.2 Acompanhar o andamento dos chamados abertos, adotando as providéncias cabiveis para suas devidas resolucgdes.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagdo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 12 de 29
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



Gestor do Contrato
7.23. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 94, de 2022:

7.23.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da
execuc¢do no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das
prorrogagfes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequagbes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracao;

7.23.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucgdo do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia;

7.23.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais;

7.23.4. emitir documento comprobatério da avaliagédo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigagBes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacoes;

7.23.5. tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser
conduzido pela comissé@o de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso;

7.23.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracéo;

7.23.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, com
a indicacao expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestéao
no recebimento definitivo do servigo;

7.23.8. receber e dar encaminhamento imediato:

7.23.8.1. as denuncias de discriminacao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 29, inciso I, do Decreto n.° 12.174
12024; e

7.23.8.2. a notificagdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigacdes trabalhistas, enviada pelo trabalhador,
sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

Critérios de Medicdo e Pagamento

8.1 A avaliacédo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) para afericdo dos servigcos e consequente
medicao dos resultados, com vistas ao pagamento, conforme os seguintes critérios e métricas:

8.1.1 Medicao de efetividade na implantacdo da solugéo:

MEI - MEDICAO DE EFETIVIDADE NA IMPLANTACAO DA SOLUCAO

Tépico Descricao

Medir a efetividade na entrega dos servicos e no cumprimento dos prazos referentes as 3 (trés) etapas do

Finalidade cronograma de implantacdo da solugéo, definido no item 6.1.5.

Meta a cumprir ||MEI <= 0 para cada etapa de implantagéo da solucéo.

Instrumento de

medicao Ordens de servico e termos de recebimento emitidos, individualmente, para cada servigo elencado no item 6.1.5.
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Forma de E apurado pelos fiscais do contrato avaliando o efetivo atendimento dos servigos dentro do prazo estipulado nas
acompanhamento ||OS.

Periodicidade Unitaria — calculada individualmente para cada entrega estipulada no item 6.1.5

MEI = DEE - DDE

Onde:

Mecanismo de

Calculo (métrica) MEI = Medicdo de efetividade na implantacao da solucgéo;

DEE = Data de efetiva entrega do servi¢co pela Contratada;

DDE = Data definida na OS para entrega do servico.

Observacdes Serdo utilizados dias corridos na medicéo.

Inicio de Vigéncia ||A partir da emissdo da OS.

MEI <= 0: sem descontos sobre o valor da fatura do servigo.

MEI > 0 e quando for equivalente a até 25% do prazo estimado na OS: 5% de desconto sobre o valor da fatura

do servigo.
Faixas de ajuste

no pagamento e ||[MEI > 0 e quando for equivalente a até 50% do prazo estimado na OS: 10% de desconto sobre o valor da fatura
Sangoes do servigo.

MEI > 0 e quando for superior a 50% do prazo estimado na OS: 15% de desconto sobre o valor da fatura do
servico, acrescido de sang¢do administrativa, conforme a gravidade da inexecucao, tipificada nos termos dos
enquadramentos do item 9.1.

8.1.2 Indicador de disponibilidade e performance da solucéo:

IDP - INDICADOR DE DISPONIBILIDADE E PERFORMANCE DA SOLUGAO

Tépico Descricao

Finalidade Medir a efetividade da disponibilidade e da performance de uso da solugao.
Meta a cumprir IDP >= 99,5% de disponibilidade mensal da solu¢&o.

Instrumento de - . - . I "

medico Relatérios mensais de medicao de disponibilidade emitidos pela Contratada.

Forma d e||Verificagéo cruzada realizada pelo Contratante, por meio de monitoramento dos servicos, com eventual apoio de
acompanhamento |[|ferramenta automatizada e independente.

Mensal — calculada tendo por base o relatério mensal de medi¢cdo emitido pela Contratada e os registros de

Periodicidade L - . . .
solicitagbes de manutencgdes corretivas de severidades média e alta.
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IDP = ((TTP-TINP)/TTP)X100
Onde:
IDP = Indicador de Disponibilidade e Performance da Solugéo

Mecanismo de

Calculo (métrica) TTP = Tempo Total Programado (total de tempo em minutos em que a solugdo deveria estar disponivel,

excluindo-se manutengdes preventivas agendadas)

TINP = Tempo de Indisponibilidade Nao Planejada (soma dos periodos em minutos de falhas, quedas ou
interrupcdes inesperadas).

Obs1: Serdo utilizados minutos corridos na medicao, iniciando-se a Oh01 do primeiro dia do més, até as 23h59
do ultimo dia do més, excluindo-se da medigdo o(s) intervalo(s) de minutos de manutencdes previamente
programadas.

Observacoes

Obs2: Carregamentos de telas com tempo superior a 8 segundos, que ndo sejam decorrentes de emisséo de
relatérios, serdo considerados indisponibilidades e deverdo ser tratados como manutengdo corretiva de
severidade média.

Trinta dias apés a efetiva implantacdo da solugdo, com mensuragées mensais dos servigos de subscricdo, ao

Inicio de Vigéncia S
longo da vigéncia contratual.

IDP >=99,5%: sem descontos sobre o valor da fatura do servigo.
Faixas de ajuste no IDP < 99,5% e >= 99%: desconto de 5% sobre o valor da fatura do servigo.
pagaNmento €lliDP < 99% e >= 98%: desconto de 10% sobre o valor da fatura do servigo.
Sancdes

IDP < 98%: desconto de 15% sobre o valor da fatura do servigo, acrescido de sanc¢éo administrativa, conforme a|
gravidade da inexecucdo, tipificada nos termos dos enquadramentos do item 9.1.

8.1.3 Indicador de pontualidade na manutencéo da solugéo:

IPM - INDICADOR DE PONTUALIDADE NA MANUTENGAO DA SOLUGAO

Toépico Descricao

Medir a efetividade na implementagdo de manuteng8es corretivas, evolutivas, adaptativas e em extracdes de

Finalidade a . . . .
dados, em observancia aos respectivos prazos maximos estipulados no item 4.12.3

Meta a cumprir IPM >= 90%.

Instrumento  de||Sistema de solicitagdo de servicos de suporte técnico fornecido pela Contratada, ou solugdo de registro de
medicao chamados da Contratante, conforme procedimento a ser ajustado na reuniéo inicial da contratagao.

E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade de manutencdes/extracdes de dados atendidas dentro
dos prazos fixados no item 4.12.3 em relagdo ao total de manutengBes/extracbes de dados previstas para]
conclusé@o no més de referéncia.

Forma de
acompanhamento

Periodicidade Mensal
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IPM = (TRPI/TPP) X 100

Onde:

Mecanismo de

. o IPM = Indicador de Pontualidade na Manutengé&o da Solugéo
Calculo (métrica)

TRP = Total de entregas (manutencdes/extra¢cfes) realizadas no prazo

TPP = Total de entregas (manutenc¢fes/extracdes) previstas no periodo

Os prazos estipulados no item 4.12.3 serdo considerados em dobro nos primeiros trinta dias de subscricdo dal

Observacoes ~
solugao.

A partir da efetiva implantagdo da solugdo, com mensuracdes mensais dos servigos de subscricdo, ao longo da

Inicio de Vigéncia || . .~ .
vigéncia contratual.

IPM >=90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.
Faixas de ajuste IPM >=85% e < 90%: 5% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
no pagamento e
Sancgoes

IPM >= 80% e < 85%: 10% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

IPM < 80%: desconto de 15% sobre o valor da fatura do servigo, acrescido de san¢cdo administrativa, conforme a
gravidade da inexecucao, tipificada nos termos dos enquadramentos do item 9.1.

8.2 Seréa indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, caso
se constate que a Contratada:

8.2.1 ndo produziu os resultados acordados;
8.2.2 deixou de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.2.3 deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugéo do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade
inferior a demandada.

8.3 A utilizagdo dos Indicadores de Nivel de Servigco descritos neste item ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos
para a avaliagcao da prestagdo dos servicos.

Recebimento

8.4. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos
detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

8.5. O prazo para recebimento provisério serd contado do recebimento de comunica¢éo de cobranca oriunda do Contratado com a
comprovacao da prestacao dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

8.6. O fiscal técnico do contrato realizarda o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater técnico.

8.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

8.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

8.9. Para efeito de recebimento provisério, sera considerado para fins de faturamento o periodo atinente a correspondente etapa do
cronograma estabelecido no item 13.1.

8.10. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

8.10.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagfes da execucao do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacéo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato;
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8.11. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser
feito, com a entrega do Ultimo.

8.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregfes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo
atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no recebimento provisorio.

8.13. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

8.14. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusé@o de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais
e Instrugdes exigiveis.

8.15. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

8.16. Quando a fiscalizag¢&o for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a concluséo
acerca das ocorréncias na execuc¢ao do contrato, em relacdo a fiscalizagcdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.17. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez dias), contados do recebimento provisorio, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.17.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obriga¢des assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucgdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigag8es, conforme regulamento.

8.17.2. Realizar a andlise dos relatorios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidacéo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as
respectivas correcoes;

8.17.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatdrios e documentagbes
apresentadas; e

8.17.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizag&o.

8.17.5. Enviar a documentagédo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestéo.

8.18. No caso de controvérsia sobre a execucédo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do
art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execugéo
do objeto, para efeito de liquidagéo e pagamento.

8.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugéo, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na execugéo
do objeto ou no instrumento de cobranga.

8.20. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecdo

8.21. Serao adotados como procedimentos de teste e inspecéo, para fins de elaboragdo dos Termos de Recebimento Provisério e
Definitivo, as rotinas de acompanhamento estipuladas nos instrumentos de medi¢do de resultado para cada tipo de ordem de servico,
apoiadas, quando for o caso, por ferramentas tecnoldgicas, observando-se os demais critérios e requisitos estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

Liquidacao

8.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidagdo, na forma
desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.23. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de
contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.
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8.24. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) 0 prazo de validade;

Il) a data da emisséo;

Il) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execug¢éo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de reten¢@es tributarias cabiveis.

8.25. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada
até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovagado da regularizagdo da situagdo, sem
6nus ao Contratante.

8.26. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

8.27. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
8.27.1. verificar a manutencédo das condicdes de habilitagédo exigidas;

8.27.2. Identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitacdo/contratagdo no ambito do 6rgdo ou entidade, tais como a
proibicdo de contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

8.29. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante deverd comunicar aos 6rgdos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.30. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

8.31. Havendo a efetiva execugédo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato,
caso o Contratado n&o regularize sua situac¢ao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.32. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidagcdo da despesa, conforme
sec¢do anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do
prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice Nacional de Pregos ao Consumidor (IPCA) de
correcao monetaria.

Forma de pagamento

8.34. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
Contratado.

8.35. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
8.36. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacéo aplicavel.

8.36.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realiza¢do do
pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.
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8.37. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, 0 pagamento ficara condicionado a
apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

Reajuste

8.38. Os pregos inicialmente contratados sédo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado, em 29/7
/2025.

8.39. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a
aplicacéo, pelo Contratante, do Indice de Custos de Tecnologia da Informacédo - ICTI, mantido pela Fundago Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

8.40. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o0 interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo
reajuste.

8.41. No caso de atraso ou nédo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a importancia calculada
pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente t&o logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.42. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

8.43. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser
utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

8.44. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegeréo novo indice oficial, para reajustamento do prego do
valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.45. O reajuste seré realizado por apostilamento.
Cessao de Crédito
8.46. As cessdes de crédito dependerao de prévia aprovagéo do Contratante.

8.46.1. A eficacia da cessdo de crédito, em relagdo a Administracdo, estd condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato
administrativo.

8.46.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condi¢cbes de habilitagdo por parte do
Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se
condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de
licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta
ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.46.3. O crédito a ser pago a cessiondria € exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execucédo do objeto
contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e exce¢Bes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao
direito comum apliciveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de
pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas,
glosas e prejuizos causados a Administracao.

8.46.4. A cesséo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuaré sob a integral responsabilidade do Contratado.

8.47. O disposto nesta se¢do ndo afeta as operagdes de crédito de que trata a Instrugdo Normativa SEGES/MGI n° 82, de 21 de fevereiro
de 2025, as quais ficam por esta regidas.

9. SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA
NO PAGAMENTO

9.1 Nos casos de inadimplemento na execuc¢éo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante, conforme a tabela abaixo:

Id Infracdes Sancao
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Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que ndo
Der causa & inexecugdo parcial se justificar.a i'mpos.igéo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n°® 14.133, qle 2021). Em
1 caso de reincidéncia, multa de 1% a 2% sobre o valor total do Contrato, acrescida de multa
do contrato - . L N PR
moratéria de 1% por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de
15 (quinze) dias.
Der causa a inexecucao parcial
do contrato que cause grave Impedimento de licitar e contratar no dmbito da Administragdo Publica direta e indireta do ente
5 dano a Administracéo ou ao federativo que tiver aplicado a sangdo, pelo prazo maximo de até 3 (trés) anos, e quando ndo se
funcionamento dos servigos justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, 84°, da Lei n® 14.133, de 2021). Além
publicos ou ao interesse disso, sera aplicada multa de 2% a 3% sobre o valor da contratagéo.
coletivo.
Impedimento de licitar e contratar no dmbito da Administragdo Publica direta e indireta do ente
3 Der causa a inexecugao total  |federativo que tiver aplicado a sancéo, pelo prazo maximo de até 3 (trés) anos, e quando néo se
do contrato. justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, 84°, da Lei n® 14.133, de 2021). Além
disso, sera aplicada multa de 3% a 5% sobre o valor da contratagéo.
Ensejar o retardamento da Impedimento de licitar e contratar no &mbito da Administragdo Publica direta e indireta do ente
4 execucgao ou da entrega do federativo que tiver aplicado a sancao, pelo prazo maximo de até 3 (trés) anos, e quando néo
objeto da contratacdo sem se justificar a imposi¢éo de penalidade mais grave (art. 156, 8§4°, da Lei n°® 14.133, de 2021). Além
motivo justificado. disso, sera aplicada multa de 3% a 5% sobre o valor da contratagao.
Apresentar documenta(_;a? A CONTRATADA sera declarada inidonea para licitar e contratar com a Administracéo publica, pelo
falsa ou prestar declaracéo L . L
5 ~ prazo minimo de 3 anos e maximo de 6 anos e multa compensatéria de 3% a 5% do valor da
falsa durante a execucgéo do ~
contratagao.
contrato.
Comportar-se de modo A CONTRATADA sera declarada inidonea para licitar e contratar com a Administracdo publica, pelo
6 |inidoneo ou cometer fraude de |prazo minimo de 3 anos e maximo de 6 anos e multa compensatéria de 3% a 5% do valor da
qualquer natureza contratacao.
Praticar ato lesivo previsto no |A CONTRATADA sera declarada iniddnea para licitar e contratar com a Administragdo publica, pelo
7 lart. 5° da Lei n® 12.846, de 1° |prazo minimo de 3 anos e méaximo de 6 anos e multa compensatéria de 3% a 5% do valor da
de agosto de 2023. contratagao.
N&o atender aos niveis
minimos de servigo
3 estabelecidos individualmente |Sancdo administrativa tipificada, conforme a gravidade da inexecug¢do, nos termos dos
para os indicadores MEI, IDP e |enquadramentos do item 9.1 deste termo de referéncia.
IPM nos itens 8.1.1,8.1.2 e
8.1.3.
Multa moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
= total do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
Atrasar a apresentacao, ~ ~ . . - - ) -
9 lsuplementacéo ou reposicao apresentacéo, su~plementa(;ao ou~reposu;ao Qa~garantla. (0] gtraso superior a 25 (vnnt? e cinco) dias
. para apresentagdo, suplementacéo ou reposi¢do da garantia autoriza a Administracdo a promover
da garantia contratual N . . . .
a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispbe o inciso | do art. 137 da Lei n°® 14.133, de 2021.
N&o cumprir qualquer outra Adverténcia. Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos resultados pretendidos com a
10 Jobrigagdo contratual ndo citada |contratagdo, aplica-se multa de até 1% (um por cento) do valor total do contrato por
nesta tabela. descumprimento.

9.2. Nos termos do art. 19, inciso Il da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retengéo ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢8es cabiveis, nos casos em que o contratado:
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9.2.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, ndo produzir os resultados ou deixar de executar as
atividades contratadas; ou

9.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de TIC, ou utiliza-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada;

9.3. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa & inexecucgéo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos servi¢os publicos ou ao
interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execuc¢ado ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execucéo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

g) comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

9.4. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragcdes acima descritas as seguintes sangées:

9.4.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecu¢do parcial do contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de
penalidade mais grave;

9.4.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que
nao se justificar a imposi¢éo de penalidade mais grave;

9.4.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “”, “g” e “h” do
subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiqguem a imposicao de penalidade mais grave.

9.4.4. Multa:

9.4.4.1. Moratéria, para as infragdes descritas no item “d”, de 0,05% (5 centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias.

9.4.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o maximo de
2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagao, suplementagéo ou reposi¢cdo da garantia;

9.4.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementacdo ou reposicdo da garantia autoriza a
Administragdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o
inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

9.4.4.3. Compensatoria, para as infragdes descritas acima nas alineas “e” a “h” de 3% (trés por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da
contratacao.

9.4.4.4. Compensatéria, para a inexecucao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 3% (trés por cento) a 5% (cinco por cento) do
valor da contratac&o.

9.4.4.5. Compensatoria, para a infracéo descrita acima na alinea “b”, de 2% (dois por cento) a 3% (trés por cento) do valor da contratacéo.

9.4.4.6. Compensatéria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 2% (dois por cento) a 3%
(trés por cento) do valor da contratagao.

9.4.4.7. Compensatdria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 1% (um por cento) a 2% (dois por cento) do valor da contratacéo.

9.5. A aplicagdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de reparacao integral do
dano causado ao Contratante.

9.6. Todas as sangfes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

9.7. Antes da aplicacdo da multa seré facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimacao.
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9.8. Se a multa aplicada e as indenizac¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao
Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

9.9. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

9.10. A aplicagdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado,
observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento
de licitar e contratar e de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.10.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente para os enderegos de e-malil
informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

9.10.2. Os enderec¢os de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de uso continuo da
empresa, ndo cabendo alegacéo de desconhecimento das comunicagfes a eles comprovadamente enviadas.

9.11. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados:

9.11.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

9.11.2. as peculiaridades do caso concreto;

9.11.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

9.11.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

9.11.5. a implantag&o ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos érgdos de controle.

9.12. Os atos previstos como infragBes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacbes e contratos da
Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados

conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

9.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir
ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos
os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administracao, a
pessoa juridica sucessora ou & empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagédo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

9.14. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sangéo, informar e manter
atualizados os dados relativos as sancg8es por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

9.14.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.15. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacéo
na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.16. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo
inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste
mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

10.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma
ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo menor preco.

Regime de Execucao

10.2 O regime de execucdo do contrato serd por EMPREITA POR PRECO GLOBAL, e o critério de aceitabilidade dos precos sera o
preco global do grupo, em razéo do objeto se tratar de uma solugdo, contemplando itens intrinsecamente interdependentes.
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10.2.1 As propostas de precos das Licitantes deverdo ser apresentadas com a discriminacao dos valores unitarios dos itens que integram
0 grupo.

Da Aplicacdo da Margem de Preferéncia

10.3 N&o sera aplicada margem de preferéncia na presente contratagao.

Exigéncias de habilitacao

10.4. Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

10.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forgca de lei, tenha validade para fins de identificagao
em todo o territrio nacional,

10.6. Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

10.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara
condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

10.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

10.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

10.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

10.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

10.12 Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na
Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°
5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.13 Consorcio de licitantes: pela natureza do objeto a ser contratado, o qual exige um modelo de entrega em que o fornecedor é
inteiramente responsavel pelo ambiente, hospedagem, seguranca da informagao e continuidade dos servigos suportados pelo software de
sua propriedade, ndo sera admitida a participagdo de licitantes constituidos em consoércio, em razdo dos servigos requererem unidade
técnica na operacionalizacdo de sua execucao.

10.14. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidagdo respectiva.
Habilitacdo fiscal, social e trabalhista
10.15. Prova de inscri¢géo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

10.16. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

10.17. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

10.18. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de
1° de maio de 1943;

10.19. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.20. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;
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10.21. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante
a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

10.22. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

Qualificagao Econdmico-Financeira

10.23. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa fisica,
desde que admitida a sua participacéo na licitagcéo/contratagdo, ou de sociedade simples;

10.24. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

10.25. balango patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contdbeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios
sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia
Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total

SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante

LC =

Passivo Circulante

10.26. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitagdo, patriménio liquido minimo de 10% do valor total estimado da
contratacao para o periodo de doze meses.

10.27. Os indicadores fixados acima deverao ser atingidos em cada um dos dois Ultimos exercicios sociais, sob pena de inabilitacéo;

10.28. Os documentos referidos acima limitar-se-8o ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2
(dois) anos;

10.29. Os documentos referidos acima deveréo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmisséo
da Escriturac@o Contébil Digital - ECD ao Sped.

10.30. O atendimento dos indices econémicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante declaragdo assinada por
profissional habilitado da area contébil, apresentada pelo fornecedor.

10.31. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacéo e
poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

Qualificacao Técnico-Operacional

10.32. Comprovagédo de aptiddo para execucao de servico similar, de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior a
do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacao de certidées ou atestados emitidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.
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10.32.1. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s) executado(s) para o
fornecimento de software de gestdo estratégica de patrocinios institucionais com as seguintes caracteristicas minimas, que se configuram
nas parcelas de maior relevancia do objeto:

10.32.1.1 Precificagédo automatica, baseada em métricas de mercado e benchmarks do setor;
10.32.1.2 Workflow digital, integrando todas as etapas do processo em um sistema Unico, reduzindo burocracias;

10.32.1.3 Capacidade de atendimento de 45 usuarios simultdneos e de processamento de 300 projetos de patrocinio ao ano, 0 que
equivale a 10% da volumetria indicada no item 4.42 para dimensionamento da proposta.

10.32.2 Serao admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servigo, a apresentacdo e o somatorio de diferentes
atestados de servigos executados de forma concomitante.

10.32.3. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

10.32.4. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados, apresentando,
quando solicitado pela Administracéo, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual do Contratante e local em que
foram prestados os servigos, entre outros documentos.

10.32.5. Os atestados deverdo referir-se a servigcos prestados no ambito de sua atividade econfmica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente.

10.32.6 Serao aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de tradugéo
para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

10.32.7. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
Prova de Conceito
10.33. A prova de conceito sera realizada observando os seguintes procedimentos:

10.33.1 Havendo o aceite da proposta quanto ao valor e a regularidade da documentacdo de habilitacdo, o licitante classificado
provisoriamente em primeiro lugar, que ndo seja fornecedor ou revendedor das solugdes de referéncia indicadas no item 4.22, devera
passar por uma avaliagdo pratica (prova de conceito), no prazo de 5 (dias) dias Uteis contados a partir do primeiro dia util subsequente a
convocacao realizada pelo pregoeiro, sob pena de desclassificacdo, em local, dia e horario de inicio da apresentacao definidos na
convocagao.

10.33.2 A Prova de Conceito consistira em:

10.33.2.1 A automacao de jornadas teste de submissdo e andlise de propostas de patrocinio, de escopo reduzido, fazendo uso da
solucgéo ofertada, em conformidade com as informag@es, procedimentos e requisitos constantes dos Anexos VI (Procedimentos e Lista de
Verificagdo da Prova de Conceito), VIl (Relacdo de dados para tratamento na Prova de Conceito) e VIII (Matriz de Precificagdo e
Avaliacéo); e

10.33.2.2 Uma lista de verificacé@o para fins de comprovagdo de atendimento integral dos requisitos e funcionalidades listadas no Anexo
VI.

10.33.3 A prova de conceito serd acompanhada, examinada e avaliada pelos integrantes requisitante e técnico da Equipe de
Planejamento da Contratac&o.

10.33.4 No caso de eliminacéo da licitante, sera chamada a segunda colocada e, assim sucessivamente, até que seja encontrada licitante
aprovada ou ndo haja mais licitantes a serem avaliadas.

10.33.5 As provas de conceito serdo realizadas de forma remota, em solucdo de videoconferéncia fornecida pela Presidéncia da
Republica, em horério e local definidos com antecedéncia pelo pregoeiro.

10.33.6 As licitantes poderao participar, na qualidade de observadores, do processo de prova de conceito das outras licitantes, mediante
a indicagéo de apenas um profissional representante para acompanhar.

10.33.7 Os representantes das empresas participantes ndo poderdo interromper a prova de conceito de nenhum modo, sendo-lhes
permitido, apenas, fazer constar um breve pronunciamento ao final da ata, se for o caso.

10.33.8 Tanto a automacao das jornadas teste, quanto a apresentagdo dos requisitos e funcionalidades deverdo ser realizadas por
intermédio da solugdo de videoconferéncia a ser disponibilizada pela Contratante.

10.33.9 A Licitante devera apresentar a prova de conceito em ambiente de nuvem de sua responsabilidade.
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10.33.10 Os integrantes da Equipe de Planejamento da Contratagcdo realizardo a avaliacdo da solug¢do da licitante, contemplando as
verificagfes listadas no Anexo VI, de modo a anexar na ata de reunido todas as capturas de telas necesséarias para evidenciagdo do
atendimento dos requisitos.

10.33.11 A ata de reunido da prova de conceito subsidiard a elaboracéo do relatério técnico dos integrantes requisitante e técnico da
Equipe de Planejamento da Contratacdo, e devera conter, no minimo, 0s seguintes registros:

10.33.11.1 Identificagcdo da reunido, no que diz respeito ao assunto, data, hora e local;
10.33.11.2 Participantes;
10.33.11.3 Informacdes tratadas na abertura;

10.33.11.4 InformagBes sobre a demonstracdo da prova de conceito, contemplando para cada requisito do item 3.1 do Anexo VI do
Termo de Referéncia a respectiva captura de tela, bem como as observacdes e esclarecimentos eventualmente apresentados pela
Licitante e pela Contratante;

10.33.11.5 Declarag®es finais eventualmente apresentadas pela licitante;
10.33.11.6 Declarag6es eventualmente apresentadas pelos representantes das demais licitantes;

10.33.12 O secretario da reunido fara a leitura da ata a todos os participantes ao final da videoconferéncia, a qual sera objeto de gravacao
e juntada aos autos eletrdnicos do processo 00170.001499/2025-87, para fins de registro e subsidio a elaboracéo do relatério técnico.

10.33.13 Os integrantes requisitante e técnico da Equipe de Planejamento da Contratacdo apresentardo relatdrio técnico, fundamentado
nos registros da ata de reunido da prova de conceito, manifestando-se pela APROVACAO ou REPROVACAO da solucéo ofertada.

10.33.14 No caso da REPROVACAO da solucéo apresentada, o relatério técnico devera apresentar as justificativas que fundamentaram
a decisdo, identificando as especifica¢des, requisitos ou funcionalidades que nédo foram atendidos.

10.33.15 A APROVACAO ou REPROVACAO da solucéo é de responsabilidade exclusiva dos integrantes da Equipe de Planejamento da
Contratagao.

10.33.16 O tempo de duragdo da prova de conceito serda de 4 (quatro) horas, e podera ser estendido em caso de situagbes de
responsabilidade da Contratante ou de eventos externos, que interfiram na apresentacéo da Licitante.

10.33.17 Depois de vencido o prazo de apresentagdo da prova de conceito, nos termos estabelecidos no Termo de Referéncia e seus
Anexos, ndo sera permitida nova apresentagéo por parte do licitante.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

10.34. Quando permitida a participacdo na licitagcdo/contratagdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo livre.

10.35. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de registro
de precgos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo ser&o traduzidos por tradutor juramentado
no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

10.36. N&o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

10.37. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os
documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela
propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.38. Seréo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de numeros de documentos pertinentes ao CND e ao
CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribui¢des.

Documentacdo complementar para cooperativas
10.39 Sera exigida a seguinte documentagédo complementar para a participagdo de cooperativas:

10.39.1 A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacéo e que executardo o contrato, com as
respectivas atas de inscricdo e a comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto
nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971,

10.39.2 A declaracao de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
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10.39.3 A comprovagéo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacao do servico;

10.39.4 O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

10.39.5 A comprovagéo de integragdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato;

10.39.6 Os seguintes documentos para a comprovacéo da regularidade juridica da cooperativa:

10.39.6.1 ata de fundacéo;

10.39.6.2 estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

10.39.6.3 regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

10.39.6.4 editais de convocacgao das trés Ultimas assembleias gerais extraordinarias;

10.39.6.5 trés registros de presenc¢a dos cooperados que executarao o contrato em assembleias gerais ou nas reuniées seccionais;
10.39.6.6 ata da sesséo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacéo; e

10.39.6.7 ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme disp6e o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragéo, sob
as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgéo fiscalizador.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1 O custo estimado total da contratacdo, que € o maximo aceitavel, é de R$2.984.000,00 (dois milhdes, novecentos e oitenta e quatro
mil reais), conforme custos unitarios dos 3 itens que formam o grupo da solucdo, de acordo com a tabela do item 1.1 deste Termo de
Referéncia.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral da
Unido (Fonte 0100), na Unidade Gestora 110001 — Secretaria de Administracao.

12.2 A dotacgéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes, em observancia ao cronograma de realizagdo dos servigos estipulado

no item 6.1.5, sera indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. As informag6es contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.

Cronograma Fisico Financeiro

Evento Prazo estimado Valor

Configuragéo da Solugéo Em até 90 (noventa) dias corridos, a partir da emissao da|] R%$480.000,00
respectiva Ordem de Servigo.
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respectiva Ordem de Servigo, com apuragdes mensais
subsequentes, que tomardo por base o mesmo valor

Em até 15 (quinze) dias corridos, a partir da emissédo da| R$ 50.000,00
Ciclo de Treinamento respectiva Ordem de Servigo.
Subscricao inicial da Solugéo Em até 7 (sete) dias corridos, a partir da emissao da| R$204.500,00

14. RELACAO DE ANEXOS

Atencéo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf* enumerados abaixo séo anexados diretamente a este Termo de Referéncia.

Anexo | - Ordem de servigo de fornecimento da solu¢éo (PDF);
Anexo Il - Termo de Ciéncia (PDF);

Anexo Il - Termo de Compromisso de Manutencéo do Sigilo (PDF);
Anexo IV - Termo de Recebimento Provisdrio de Servigos (PDF);
Anexo V - Termo de Recebimento Definitivo (PDF);

Anexo VI - Procedimentos e Lista de Verificagdo da Prova de Conceito de Ferramenta SaaS (Software as a Service) especializada

em gestédo estratégica de patrocinios (PDF);
® Anexo VIl - Relagdo de Dados para Tratamento na Prova de Conceito de Ferramenta SaaS (Software as a Service) especializada
em gestdo estratégica de patrocinios (PDF); e
® Anexo VIII - Matriz de Precificacéo e Avaliacdo (ZIP/XLS).

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

LUCAS DE OLIVEIRA SOUTO

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 28/11/2025 as 14:41:22.

CARLOS FELIPE LACERDA RAMALHO

Integrante Requisitante

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 28/11/2025 as 14:19:09.
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JOSE WELLINGTON DOS SANTOS

Integrante Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 28/11/2025 as 13:19:22.

BRUNO PEREIRA PONTES

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 28/11/2025 as 14:59:52.
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Anexo | — Ordem de servico fornecimento da
solucao



PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Secretaria de Comunicagao Social

ORDEM DE SERVICO OU DE FORNECIMENTO DE BENS

INTRODUCAO

Por intermédio da Ordem de Servigo (OS) sera solicitado formalmente a Contratada a

prestacao de servigos relativos ao objeto do contrato.

O encaminhamento das demandas devera ser planejado de modo a garantir que os prazos
para a entrega final de todos os bens e servicos estejam compreendidos dentro do periodo

de vigéncia contratual.

Referéncia: Art. 32 IN SGD N2 94/2022.

1 - IDENTIFICAGAO

N¢ da OS Data de emissao

CONTRATO n?2

Objeto do Contrato

Contratada CNPJ
Preposto
Inicio vigéncia Fim vigéncia

AREA REQUISITANTE

Unidade

Solicitante E-mail

2 — ESPECIFICAGAO DOS BENS/SERVICOS E VOLUMES ESTIMADOS

Item Descri¢do do . Valor unitdrio
Mét tde/Vol. Valor Total (R
servico étrica (R$) Qtde/Vo alor Total (RS)
1 |
2




Valor total estimado da OS

3 — <INSTRUGCOES/ESPECIFICACOES> COMPLEMENTARES

4 — DATAS E PRAZOS PREVISTOS

Data de Inicio: Data do Fim:

CRONOGRAMA DE EXECUCAO/ENTREGA

5 — ARTEFATOS / PRODUTOS

Fornecidos A serem gerados e/ou atualizados

5 — ASSINATURA E ENCAMINHAMENTO DA DEMANDA

Autoriza-se a <execugdo dos servicos / entrega dos bens> correspondentes a presente
<0S>, no periodo e nos quantitativos acima identificados.

<Local>, xx de xxxxxxxxx de xxxx

<Nome >
<Responsavel pela demanda/ Fiscal Requisitante>
Matr.: <N2 da matricula>

<Nome >
Gestor do Contrato
Matr.: <N2 da matricula>



Anexo Il — Termo de Ciéncia



PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Secretaria de Comunicagao Social

TERMO DE CIENCIA

INTRODUGAO

O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da Contratada
diretamente envolvidos na contratacdo quanto ao conhecimento da declaracdo de
manutencdo de sigilo e das normas de seguranca vigentes no érgao.

No caso de substituicdo ou inclusdo de empregados da contratada, o preposto devera
entregar ao Fiscal Administrativo do Contrato os Termos de Ciéncia assinados pelos novos
empregados envolvidos na execu¢ao dos servigos contratados.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N2 94/2022.

1 - IDENTIFICACAO

CONTRATO N2

\ OBJETO

‘ CONTRATADA CNPJ

\ PREPOSTO

GESTOR DO MATR.
CONTRATO

2 - CIENCIA

Por este instrumento, os funcionarios abaixo identificados declaram ter ciéncia e
conhecer o inteiro teor do Termo de Compromisso de Manutencgao de Sigilo e as normas
de seguranca vigentes da Contratante.

Funcionarios da Contratada

Nome Matricula Assinatura

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.







Anexo lll - Termo de Compromisso de
Manuten¢ao do Sigilo



PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Secretaria de Comunicagao Social

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGCAO DE SIGILO

INTRODUCAO

O Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo registra o comprometimento formal
da Contratada em cumprir as condicdes estabelecidas no documento relativas ao acesso
e utilizacdo de informacdes sigilosas da Contratante em decorréncia de relagao contratual,
vigente ou nao.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N2 94/2022.

Pelo presente instrumento o <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n°
<N¢ do CNPJ>, doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA
EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n° <N2 do CNPJ>, doravante denominada
CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razao do CONTRATO N.2 <n2 do contrato> doravante
denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA poderd ter acesso a informacgdes
sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢des de revelagdo destas informagdes
sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e prote¢ao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informacdo e Privacidade da
CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO,
doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes cldusulas
e condicdes abaixo discriminadas.

1-OBIJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢des especificas para
regulamentar as obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito
ao trato de informacoes sigilosas disponibilizadas pela CONTRATANTE e a observancia as
normas de seguranca da informacdo e privacidade por forca dos procedimentos
necessarios para a execucdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as
partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011, Lei n2
13.709, de 14 de agosto de 2018, e os Decretos 7.724, de 16 de maio de 2012, e 7.845,
de 14 de novembro de 2012, que regulamentam os procedimentos para acesso e
tratamento de informacao classificada em qualquer grau de sigilo.

2 — CONCEITOS E DEFINICOES




Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e definicdes:

INFORMAGAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para produgdo e
transmissao de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMAGAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente & restricio de acesso
publico em razdo de sua imprescindibilidade para a seguranga da sociedade e do Estado,
e aquela abrangida pelas demais hipoteses legais de sigilo.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se
vincula.

3 — DA INFORMAGCAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informacdo sigilosa, toda e qualquer informacao classificada
ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda
informacdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de
qgualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se
limitando a: know-how, técnicas, especificacoes, relatdrios, compila¢des, codigo fonte
de programas de computador na integra ou em partes, férmulas, desenhos, cépias,
modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos, definicdes,
informacBes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes
técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou n3o ao CONTRATO PRINCIPAL,
doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados,
a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a |lhe ser confiada
durante e em razao das atuacgdes de execu¢ao do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre
as partes.

4 - DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigacdes constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMACOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo, exceto se
tal fato decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA;

Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO;

Il — sejam reveladas em razao de requisi¢do judicial ou outra determinacao vdlida do
Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer
medida de protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal
ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil
para pleitear medidas de protecdo que julgar cabiveis.

5 — DIREITOS E OBRIGAGOES




As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar,
transportar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a nao
permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execu¢ao do
CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierdrquico de sua estrutura organizacional e
sob quaisquer alegacdes, faca uso dessas INFORMACOES, que se restringem
estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a nao efetuar qualquer tipo de
cépia da informacao sigilosa sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite
formal da direcdao e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execugao do
CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa
das informagdes.

| — A CONTRATADA deverd firmar acordos por escrito com seus empregados visando
garantir o cumprimento de todas as disposicdes do presente TERMO e dara ciéncia a
CONTRATANTE dos documentos comprobatdrios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessdrias a
protecdo da informagdo sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a
revelagdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositdria das informacdes
reveladas a outra parte em fungao deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao
proprietario, bem como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas,
coligadas, representantes, procuradores, sécios, acionistas e cotistas, por terceiros
eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim
como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente,
a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das informacées disponibilizadas em face
da execucdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no pardgrafo primeiro, acima,
também se obriga a:

| — Ndo discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor
das INFORMACOES, no territdrio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica
ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada
ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaucdes adequadas no
sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razao, tenha
acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualguer meio em direito admitido, arcando com
todos os custos do impedimento, mesmos judiciais, inclusive as despesas processuais e
outras despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizacdo das INFORMACOES por seus
agentes, representantes ou por terceiros;

Il — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgacdo, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinacio
judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por érgdo competente; e



IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informacoes
sigilosas.

6 — VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratdvel, permanecendo em vigor
desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informacgdo a que
a CONTRATADA teve acesso em razao do CONTRATO PRINCIPAL.

7 — PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente
comprovada, possibilitara a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme
disposicGes contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até
culminar na rescisao do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a
CONTRATADA, estara sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposi¢ao de
todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem
como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdao apuradas em regular
processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sanc¢des legais cabiveis,
conforme previsto nos arts. 155 a 163 da Lei n2. 14.133, de 2021.

8 — DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste
instrumento, ou quanto a execugao das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se
€asos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios
de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de
duvida e, salvo expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais disposi¢cdes
constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de
informacdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:

| — A CONTRATANTE terd o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar
e monitorar as atividades da CONTRATADA,;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informacdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

Il — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢des
estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novacao ou renuncia, nem afetara os
direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;



IV — Todas as condi¢Oes, termos e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela
legislagao e regulamentagdo brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado
pelas partes;

VI —Alteragdes do nimero, natureza e quantidade das informacgdes disponibilizadas para
a CONTRATADA ndo descaracterizardao ou reduzirdo o compromisso e as obrigagdes
pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em
qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VIl — O acréscimo, complementagao, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma
das informacgdes, conforme definicao do item 3 deste documento, disponibilizadas para
a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte
integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protec¢ao descrita
para as informacdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizagdo de TERMO
aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

VIl — Este TERMO nao deve ser interpretado como criagao ou envolvimento das Partes,
ou suas filiadas, nem em obrigacdo de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem
como obrigacao de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

9 -FORO

A CONTRATANTE elege o foro de Brasilia, onde estd localizada a sede da CONTRATANTE,
para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com renuncia expressa a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

10 — ASSINATURAS

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual
teor e um so efeito.

CONTRATADA CONTRATANTE
<Nome> <Nome>
<Qualificacao> Matricula: xxxxxxxx
TESTEMUNHAS
<Nome> <Nome>
<Qualificacao> <Qualificacio>




<Local>, <dia> de <més> de <ano>.



Anexo IV — Termo de Recebimento Provisodrio
de Servigos



PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Secretaria de Comunicagao Social

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO DE SERVIGCOS

INTRODUCAO

O Termo de Recebimento Provisério trata-se de termo detalhado que declarard que os
servicos foram prestados e atendem as exigéncias de carater técnico, sem prejuizo de
posterior verificagdo de sua conformidade com as exigéncias contratuais, baseada nos
requisitos e nos critérios de aceita¢do definidos no Modelo de Gestdao do Contrato.

Referéncia: Inciso XXI, art. 22, e alinea “i”, inciso Il, art. 33 da IN SGD/ME N2 94/2022.

1 - IDENTIFICAGAO

‘CONTRATO N2

‘ CONTRATADA CNPJ

\Ne DA 0OS

DATA DA EMISSAO

2 — ESPECIFICAGAO DOS SERVICOS E VOLUMES DE EXECUCAO

\ SOLUGAO DE TIC

DESCRICAO DO BEM OU SERVICO METRICA QUANTIDADE

‘TOTAL DE ITENS

3 — RECEBIMENTO

Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso Il, alinea “i”, da IN SGD/ME n2
94/2022, por este instrumento ATESTO que os servigos correspondentes a <OS> acima
identificada, conforme definido no Modelo de Execucdo do contrato supracitado, foram
executados e <atende(m)/atende(m) parcialmente/ndo atende(m)> as respectivas



exigéncias de carater técnico discriminadas abaixo. Ndo obstante, estardo sujeitos a
avaliacdo especifica para verificagdao do atendimento as demais exigéncias contratuais,
de acordo com os Critérios de Aceitacdo previamente definidos no Modelo de Gestdo do
contrato.

Ressaltamos que o recebimento definitivo desses servicos ocorrerd somente apds a
verificagdo desses requisitos e das demais condi¢des contratuais, desde que ndo se
observem inconformidades ou divergéncias quanto as especificagdes constantes do
Termo de Referéncia e do Contrato acima identificado que ensejem corregbes por parte
da CONTRATADA. Por fim, reitera-se que o objeto podera ser rejeitado, no todo ou em
parte, quando estiver em desacordo com o contrato.

ITEM ESPECIFICACAO TECNICA ATENDIMENTO | OBSERVACAO

4 — ASSINATURA

FISCAL TECNICO

<Nome do Fiscal Técnico do Contrato>
Matricula: xxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

PREPOSTO

<Nome do Preposto do Contrato>
Matricula: xxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.




Anexo V — Termo de Recebimento Definitivo



PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Secretaria de Comunicagao Social

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

INTRODUCAO

O Termo de Recebimento Definitivo declarara formalmente a Contratada que os servigos
prestados foram devidamente avaliados e atendem as exigéncias contratuais, de acordo
com os requisitos e critérios de aceitagao estabelecidos.

Referéncia: Inciso XXII, Art. 22 e alinea “h” inciso | do art. 33, da IN SGD/ME N2 94/2022.

1 - IDENTIFICAGCAO

\ CONTRATON®

‘ CONTRATADA CNPJ

\Ne DA 0OS

DATA DA EMISSAO

2 — ESPECIFICAGCAO DOS SERVICOS E VOLUMES DE EXECUCAO
\ SOLUGAO DE TIC

DESCRICAO DO SERVICO ‘ METRICA | QUANTIDADE TOTAL

TOTAL DE ITENS

3 — ATESTE DE RECEBIMENTO

Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso Il, alinea “h”, da IN SGD/ME n?
94/2022, por este instrumento ATESTO/ATESTAMOS que ofs) servico(s)
correspondentes a OS acima identificada foram prestados pela CONTRATADA e
ATENDEM as exigéncias contratuais, discriminadas abaixo, de acordo com os Critérios
de Aceitacdo previamente definidos no Modelo de Gestdo do Contrato acima indicado.

[ITEM | EXIGENCIA CONTRATUAL ATENDIMENTO | OBSERVAGAO |




4 — DESCONTOS EFETUADOS E VALOR A LIQUIDAR

De acordo com os critérios de aceitagdo e demais termos contratuais, <ndo> ha
incidéncia de descontos por desatendimento dos indicadores de niveis de servigos
definidos.

<Ndo foram / Foram> identificadas inconformidades técnicas ou de negdcio que
ensejam indicagdo de glosas e sangdes, <cuja instrugdo corre em processo
administrativo préprio (n2 do processo)>.

Por conseguinte, o valor a liquidar correspondente a OS acima identificada monta
em RS <valor> (<valor por extenso>).

Referéncia: <Relatério de Fiscalizacdo n2 xxxx ou Nota Técnica n2 yyyy>.

5 — ASSINATURA

GESTOR DO CONTRATO

<Nome do Gestor do Contrato>
Matricula: xxxxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

5 — AUTORIZAGAO PARA FATURAMENTO

GESTOR DO CONTRATO

Nos termos da alinea “n”, inciso |, art. 33, da IN SGD/ME n2 94/2022, AUTORIZA-SE a
CONTRATADA a faturar os servigos executados relativos a supracitada OS, no valor
discriminado no item 4, acima.

<Nome do Gestor do Contrato>
Matricula: xxxxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>




7 — CIENCIA

PREPOSTO

<Nome do Preposto do Contrato>
Matricula: xxxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>




ANEXO VI

Procedimentos e Lista de Verificagcdo da Prova de Conceito de Ferramenta SaaS (Software as a
Service) especializada em gestdo estratégica de patrocinios

1. Objetivo

1.1 A Presidéncia da Republica, conforme disposi¢cdes do item 9.6 deste Termo de Referéncia, tem
como objetivo no presente procedimento realizar prova de conceito de solu¢des de software
parametrizaveis as necessidades de negdcio e tecnoldgicas referentes ao processo de gestdo de
patrocinios, que abrange, desde a solicitacdo, andlise e aprovacdo, até a execucdo,
acompanhamento e prestacdo de contas das acdes patrocinadas, abrangendo a automacado de
jornadas teste de submissdo e analise de propostas de patrocinios, conforme os requisitos indicados
na tabela do item 3 deste Anexo VI.

2. Pré-Configuragao da Solugao

2.1 Conforme o item 9.6.9 do Termo de Referéncia, a Licitante deverd apresentar a prova de
conceito em ambiente de nuvem de sua responsabilidade, responsabilizando-se por toda
arquitetura tecnolégica da solugdo, devendo disponibiliza-la com as seguintes pré-configuracdes
funcionais:

2.1.1 Criacdo de 5 usudrios na solucdo, com os seguintes perfis:

a) 1 (um) usuario com perfil ‘Estatal’;

b) 2 (dois) usudrios com perfil ‘Analista SECOM’, sendo um voltado ao recebimento de projetos
de politica de cultura e o outro de politica de esporte;

c) 1 (um) usudrio com perfil ‘Analista Ministério’; e

d) 1 (um) usuario com perfil ‘Gestdo SECOM’.

2.1.2 Cadastramento das situacdes de projeto, conforme os seguintes tipos:

a) Criada;

b) Planejada;

¢) Em construgdo;

d) Validada;

e) Submetida a SECOM;

f) Em analise pela SECOM;
g) Pendente;

h) Substituida;

i) Forado prazo;

j)  Encaminhada ao Comité;
k) Em conformidade pela SECOM;



1)

Em correcao;

m) Aguardando avaliagdo; e

n)

213

a)
b)

c)

d)

2.14

a)
b)

Avaliada.

Cadastramento dos seguintes entes, que receberdo o tramite dos projetos na solucao:

Banco da Praca (ficticio): para o qual estara vinculado o perfil de usudrio ‘Estatal’;

SECOM: para o qual estarao vinculados os perfis de usuarios ‘Analista SECOM’ e ‘Gestao
SECOM’;

Comité Técnico de Patrocinios: para o qual estarao vinculados os perfis de usudrios ‘Analista
SECOM’ e ‘Gestdao SECOM’; e

Comité Consultivo Interministerial: para o qual estardo vinculados os perfis de usuarios
‘Analista SECOM’, ‘Gestao SECOM’ e ‘Analista Ministério’.

Cadastramento de 3 (trés) projetos, observando todos os campos de dados listados no
Anexo VIl (Relacdo de dados para tratamento na PoC) e conforme a parametrizacdo de
critérios e férmulas no formato Excel, constantes do Anexo VIII (Matriz de
Precificacdo/Avaliacdo para tratamento na PoC), os quais deverdo ser alimentados com
dados ficticios, mas contemplando as seguintes caracteristicas:

1 (um) projeto de até 50 mil reais relacionado a politica de Cultura, somente para registro;
1 (um) projeto acima de 50 mil reais e abaixo de 300 mil reais relacionado a politica de
Cultura, a ser direcionado ao Comité Técnico de Patrocinios; e

1 (um) projeto acima de 300 mil reais relacionado a politica de Esporte, a ser direcionado ao
Comité Consultivo Interministerial.

3. Requisitos funcionais e tecnolégicos

3.1 Os seguintes itens deverdo ser demonstrados na PoC:

ITEM

ATENDIDO (SIM

REQUISITO EVIDENCIACAO OU NAO)

Pré-Configuragao ‘

Captura das telas com as

Pré-cadastramento dos usuarios, informacdes cadastrais
situacOes e projetos. da etapa de pré-
configuracdo.

Cadastro de Propostas

Consulta e edicdo de parametros dos 3 | Captura das telas com as
projetos previamente cadastrados, por | informacdes atualizadas
meio do perfil de usuario ‘Estatal’ dos 3 projetos.




ITEM

REQUISITO

EVIDENCIAGAO

ATENDIDO (SIM
OU NAO)

Formulario online para cadastramento
de 1 projeto na area de esporte com

Captura da tela do

3 . - i .
valor acima de 1,9 milhdo, por meio do projeto cadastrado
perfil de usuario ‘Estatal’
Envio e Recepg¢ao de Propostas
Captura da tela com os
s - campos de
Parametriza¢ao de desativagao de . P N
L. . , . || preenchimento inibidos
5 |[formuldrio, a ser registrada pelo usuario e/ou com mensagem
com perfil ‘Gestao SECOM’ . g
informando a
indisponibilidade
Cadastramento de reunides ordindrias e
extraordinarias do Comité Consultivo de
. e Captura da tela com o rol
6 ||Patrocinio, com indicacdo de datas de .
N . ,_. || de reunides cadastradas
realiza¢do, a ser registrado pelo usuario
com perfil ‘Gestdao SECOM’
Captura de telas que
demonstrem a alteracao
. . . da situagdo/status da
Envio dos 4 projetos cadastrados a o ostacde/ roieto de
7 ||SECOM, por meio do perfil de usuario ,p . P , p J .
‘Estatal’ Criada’ para ‘Submetida
a SECOM’, com
decorrente entrada na
caixa da SECOM
Atribuicdo automatica de projetos de
cultura ao usuario com perfil ‘Analista Captura de telas que
SECOM’ apto a receber projetos de demonstrem que as
8 ||Cultura, e de igual modo os projetos de cargas dos projetos

Esporte ao outro usuario com perfil
‘Analista SECOM’ vinculado a essa
segunda politica.

foram direcionadas aos
mencionados usuarios

Analise, Tramitagao e Presta¢ao de Contas de Propostas

Avaliacdo automatica de aptidao para
analise, consoante os parametros do
Anexo VI, com apresentacdo de:
atingimento ou ndo de nota minima,
custo relativo, considerando os dados
alimentados conforme o Anexo VII, e
sugestoes de otimizacdo (insights) para
os critérios ndo alcancados, devendo
esta funcionalidade estar disponivel
para os perfis de usuarios ‘Analista

SECOM’ e ‘Gestao SECOM’.

Captura de telas
referentes aos requisitos
de avaliacdo do item 9.




ITEM

REQUISITO

EVIDENCIAGAO

ATENDIDO (SIM
OU NAO)

10

Comparacado de parametros dos projetos

cadastrados em relagao a politica de
Cultura, num mesmo segmento.

Captura de tela com
comparativo dos
projetos, considerando o
rol de informagdes dos
Anexos VIl e VI

11

Registro de comentarios e avaliagdes
sobre o projeto, no perfil ‘Analista
SECOM’, com devolucdo a Estatal, para
visualizacdo dos comentdrios e

avaliacbes pelo perfil de usuario ‘Estatal’

Captura de telas que
evidenciem: o registro de
comentarios, respectivo
envio a Estatal, por meio
de email ou inbox no
usudrio ‘Estatal’, bem
como a atualizacdo da
situa¢do do projeto para
‘Avaliada’

12

Envio de e-mails a usudrios envolvidos
no projeto, quando da ocorréncia da
mudanca de sua situagao (status) para
‘Encaminhada ao Comité’

Captura de tela com o
registro de envio de
email ou de inbox para
os usuarios relacionados
aos projetos

13

Emissao de parecer do projeto pelo
usuario de perfil ‘Analista Ministério’

Captura de tela que
evidencie a atribuicdo do
projeto ao usuario
‘Analista Ministério’,
apos a alteracdo da
situacdo para
‘Encaminhada ao
Comité’, bem como o
registro de seu
respectivo parecer na
solucdo.

14

Registro da avaliacdo de conformidade
final do projeto pela SECOM

Captura da tela de
registro da conformidade
final do projeto pelo
usuario ‘Gestdo SECOM’,
com decorrente
atualizacdo da situacao
para ‘Em conformidade
pela SECOM’.

15

Registro da avaliacdo do projeto pelo
usuario de perfil ‘Estatal’, apds a
emissao de conformidade da SECOM.

Captura da tela com as
informacdes de avaliacdo
do projeto fornecidas
pelo usuario de perfil




ATENDIDO (SIM

ITEM REQUISITO EVIDENCIACAO ouU NAO)
‘Estatal’, conforme o
item 3 do Anexo VI

Relatdrios e Consultas

Orgamento e cronograma de

Captura da tela com as
informagdes referente ao
orgamento e cronograma

de desembolso dos

16 ! .
desembolso dos Projetos projetos, conforme o
escopo de dados
orcamentdrios do Anexo
VII.
Captura da tela com
relatério dos eventos
L. o . rogramados para
Calendario de A¢des dos Projetos, P g. p’
\ . determinados periodos
elaborado a partir de um intervalo de .
17 . L. ) dos projetos
datas, por meio do usuario com perfil
, N , cadastrados, conforme o
Gestao SECOM
escopo de dados
orcamentdrios do Anexo
VII.
Captura das telas de:
. . filtros das informacgdes,
Consulta a projetos a partir de qualquer - .
~ o . relagdao de projetos,
campo da solucdo, com customizacdo da n .
18 N . .|| relacdo de projetos com
apresentacdo na interface, e exportacao -
apresentagdo
para o formato excel .
customizada, e da
exportagao para o excel
Geragao do caderno, com apresentacao
. Captura da telacoma
de colunas customizavel, em formato . .
) listagem dos projetos
PDF, contemplando a pauta e a listagem -
. ~ . que constarao da pauta
19 ||dos projetos que serdo apreciados em e
- A ) da reunido agendada do
reunido do Comité Consultivo A .
- . Comité Consultivo
Interministerial. . .
Interministerial.
Captura da telacoma
visualizacao de pelo
menos 3 graficos
.. relacionados as
20 |[Painéis de BI

informacgdes de publico

alvo, situacdo de todos

os projetos cadastrados,
e volume de




ATENDIDO (SIM

ITEM REQUISITO EVIDENCIACAO OU NAO)

investimento por politica
governamental

Captura de tela com as
informacgdes do log de
operacdes efetuadas

pelos usuarios da PoC
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ANEXO VII

Relagao de Dados para Tratamento na Prova de Conceito de Ferramenta Saa$S
(Software as a Service) especializada em gestao estratégica de patrocinios

1. Campos Minimos para Inclusdo de Projetos de Patrocinio

1.1 O cadastramento de projetos de patrocinio especificado no item 2.1.4 do Anexo VI, bem como
a implementagao dos requisitos funcionais e tecnolégicos do item 3 do referido Anexo deverao
contemplar os campos informacionais descritos na tabela abaixo:

Nome do Campo Tipo do Campo Observagdes e/ou conteudo
informacional

Ano planejamento Numérico -

Nome da Agao Texto livre -

Numero da Agdo Numérico -

Tipo de Agao Caixa de Selegao Oportunidade ou Planejada

Forma de Selecao Caixa de Selecdo Edital ou Escolha Direta

Enquadramento Politica | Caixa de Selecdo Cultura ou Esporte

Publica

Area Caixa de Selecdo (combo box | Conforme as areas vinculadas

encadeado) as politicas de Cultura e

Esporte, de acordo com a
tabela do item 2.

Segmento atuagao Caixa de Selecdo (combo box | Conforme os segmentos

encadeado) vinculados as areas de Cultura

e Esporte, de acordo com a
tabela do item 2.

Objetivo do Patrocinio Caixa de Selecao Institucional ou Mercadoldgico

Publico Alvo Faixa Etaria Caixa de Selecao 12-17; 18-24; 25-60; 61+; e
Livre

Publico Alvo Classe Caixa de Selecdo Alta; Média; Baixa; e Todas




Nome do Campo

Tipo do Campo

Observacgdes e/ou contetdo
informacional

Publico Alvo Género

Caixa de Selegao

Homens; Mulheres; e Outros

Publico Alvo Quantidade Numérico -

Descrigao da Agao Texto Livre -

Recorrente Sim ou Nao Se sim, disponibilizar
marca¢ao  adicional para
indicar se o valor variou de um
ano ao outro

Nome do Proponente Texto Livre -

CNPJ do Proponente Numérico Formato numérico do CNPJ da

Receita Federal

Abrangéncia Geografica

Caixa de Selecdo

Nacional; Regional; e Local

Periodo de Realizacdo

Data

Data de inicio e Data fim

Localidades de Execucao

Caixa de Selecdo (combo box

Deverao ser registradas 1

encadeado) (uma) ou mais localidades,
sendo que a partir da escolha
da UF, abre-se a caixa de
selecdo de CIDADES, para as
quais deverdo ser
individualmente informadas as
datas de inicio e fim de
execucdo, bem como o valor
referente a localidade.
Valor Total do Projeto Numérico -
Valor Total Captado Numérico -
Valor Total Patrocinado Numérico -
Justificativa Texto Livre -

Cronograma Desembolso

Grid dindmico ou controle de
interface similar

Deverao ser registradas 1

(uma) ou mais parcelas de




Nome do Campo

Tipo do Campo

Observacgdes e/ou contetdo
informacional

desembolso, identificando-se
o valor e a data estimada,
ordenando-se as entradas em

ordem crescente de data.

Outras Captagoes

Grid dindmico ou controle de
interface similar

Deverao ser registradas 1
(uma) ou mais captagdes de
outras estatais, identificando-
se a estatal (texto livre) e o

valor (numérico).

Contrapartidas Imagem (sem
midia)

Caixa de Selegao

Marca estatal e gov federal
backdrop; Marca estatal e gov
federal fundo palco; Citagao
pelo cerimonial evento; Video
institucional no evento; e
Marca estatal e gov federal

camisetas.

Contrapartidas Imagem (com
midia)

Caixa de Selecdo (combo box
encadeado)

A partir da marcagdo da caixa
de selecdo, abrir campos para
informar: veiculo (texto livre);
quantidade de inserg¢des
(numérico); periodo de
veiculacdo (Data inicio e Data
fim); e url do veiculo (texto

livre)

Contrapartidas Social

Caixa de Selegao

Percentual minimo sessoes
gratuitas ou precos populares;
Percentual minimo acgdes

educativas; Percentual
atividades em parceria escolas
publicas; Disponibilizagdo
conteudo acessiveis, digitais
ou presenciais; Aplicacdo ao
menos de 52 orcamento de
comunica¢ao em comunicagao

em midias alternativas




Nome do Campo Tipo do Campo Observacgdes e/ou contetdo
informacional

Contrapartidas Ambiental Caixa de Selegao Compensacgao das emissdes de
CO; do evento por meio de
compra de créditos de carbono
ou plantio de arvores nativas;
Implantagao de plano de
coleta seletiva nos eventos;
Priorizagdo de comunicagao
digital para reducdo de uso de
papel; Incentivo a obtencao de
seles como o ‘Evento Neutro’;
‘Lixo Zero’, ‘Carbono Zero’ ou

similar.

Contrapartidas Negocial Texto Livre -

Lei de Incentivo Caixa de Selecdo (combo box | Federal, Estadual ou

encadeado) Municipal, com abertura de

campos adicionais para
informar: norma de
enguadramento (texto livre),
n? projeto (texto livre), valor
autorizado (numérico) e valor
investido (numérico)

Estratégia de Ativagao Texto Livre -

Documentos anexos Arquivos XLS, DOC, PDF etc. Upload de arquivos

2. Tabela de Politica, Area e Segmento

2.1 As caixas de selecdo encadeadas de Area e de Segmento, mencionadas no item anterior, deverdo
ser preenchidas conforme as vinculagGes constantes da tabela a seguir:

POLITICA PUBLICA AREA SEGMENTO
CULTURA Artes Cénicas Teatro
CULTURA Artes Cénicas Dancga
CULTURA Artes Cénicas Circo




POLITICA PUBLICA AREA SEGMENTO
CULTURA Audiovisual Cinema
CULTURA Audiovisual TV
CULTURA Audiovisual Streaming
CULTURA Patrim6nio Cultural Patrim6nio Material
CULTURA Patriménio Cultural Patrimdnio Imaterial
CULTURA Patriménio Cultural Museus
CULTURA Artes Visuais Pintura
CULTURA Artes Visuais Escultura
CULTURA Artes Visuais Artes Integradas
CULTURA Artes Visuais Fotografia
CULTURA Festas e Eventos Populares Festividades Juninas
CULTURA Festas e Eventos Populares Festas de Final de Ano
CULTURA Festas e Eventos Populares Outros festejos
CULTURA Festas e Eventos Populares Carnaval
ESPORTE Esporte de Rendimento Aéreos
ESPORTE Esporte de Rendimento Desportos para Surdos
ESPORTE Esporte de Rendimento Atletismo
ESPORTE Esporte de Rendimento Basminton
ESPORTE Esporte de Rendimento Basquete
ESPORTE Esporte de Rendimento Basquete 3x3
ESPORTE Esporte de Rendimento Beisebol / Softbol
ESPORTE Esporte de Rendimento Boxe
ESPORTE Esporte de Rendimento Canoagem
ESPORTE Esporte de Rendimento Ciclismo
ESPORTE Esporte de Rendimento Escalada
ESPORTE Esporte de Rendimento Esgrima
ESPORTE Esporte de Rendimento Futebol Americano / Flag Football
ESPORTE Esporte de Rendimento Futebol
ESPORTE Esporte de Rendimento Futebol de 7
ESPORTE Esporte de Rendimento Futsal
ESPORTE Esporte de Rendimento Ginastica




POLITICA PUBLICA AREA SEGMENTO
ESPORTE Esporte de Rendimento Golfe
ESPORTE Esporte de Rendimento Handebol
ESPORTE Esporte de Rendimento Hipismo
ESPORTE Esporte de Rendimento Hoquei na grama
ESPORTE Esporte de Rendimento Judo
ESPORTE Esporte de Rendimento Karaté
ESPORTE Esporte de Rendimento Levantamento de Peso
ESPORTE Esporte de Rendimento Luta Olimpica
ESPORTE Esporte de Rendimento Saltos Ornamentais
ESPORTE Esporte de Rendimento Desportos Aquaticos
ESPORTE Esporte de Rendimento Patinacao
ESPORTE Esporte de Rendimento Remo
ESPORTE Esporte de Rendimento Rugby
ESPORTE Esporte de Rendimento Skate
ESPORTE Esporte de Rendimento Surfe
ESPORTE Esporte de Rendimento Taekwondo
ESPORTE Esporte de Rendimento Tiro Esportivo
ESPORTE Esporte de Rendimento Tiro com Arco
ESPORTE Esporte de Rendimento Triathlon
ESPORTE Esporte de Rendimento Vela
ESPORTE Esporte de Rendimento Volei
ESPORTE Esporte de Rendimento Criquete
ESPORTE Esporte de Rendimento Squash
ESPORTE Esporte de Rendimento Lacrosse
ESPORTE Esporte de Rendimento Outras Artes Marciais e Lutas
ESPORTE Esporte de Rendimento ESPORTES DE INVERNO
ESPORTE Esporte de Rendimento Automobilismo / Esporte de Motor
ESPORTE Esporte de Rendimento Apoio a Atletas
ESPORTE Esporte de Rendimento Outras Modalidades Olimpicas ndo listadas
ESPORTE Esporte de Rendimento Modalidades Nao-Olimpicas ndo listadas
ESPORTE Esporte de Rendimento Esportes Eletronicos




POLITICA PUBLICA AREA SEGMENTO
ESPORTE Esporte de Rendimento Feiras e Eventos Esportivos
ESPORTE Esporte Educacional Esporte nas Escolas
ESPORTE Esporte Educacional Projetos de Base
ESPORTE Esporte Educacional Esporte Universitario
ESPORTE Esporte de Participacdo Corridas de Rua
ESPORTE Esporte de Participacao Projetos Comunitdrios
ESPORTE Esporte de Participacdo Inclusdo pelo Esporte
ESPORTE Saude Congressos, feiras e semindrios
ESPORTE Saude Eventos de prevencdo e conscientizagcdo

3. Campos de Avaliagao do Projeto pela Estatal

3.1 A avaliacdo do projeto pelo usuario de perfil ‘Estatal’, apds a conformidade final emitida pela
SECOM, conforme o Requisito 15 do item 3.1 do Anexo VI, devera abranger as seguintes marcacoes:

Pergunta Tipo do Campo Observagdes e/ou contetido
informacional

Patrocinio foi avaliado? Caixa de Selegao Sim ou Nao

Qual o grau de alinhamento da Caixa de Selegao Alta; Média; e Baixa
acdo de patrocinio com as
Politicas/Normas/Diretrizes do
patrocinador(a)?

Qual o grau de contribuicdo da Caixa de Selegao Alta; Média; e Baixa
acdo de patrocinio para a
estratégia de comunicacao
que fundamentou o
Planejamento Anual de
Patrocinios?

Qual o grau de atendimento Caixa de Selecao Alta; Média; e Baixa
dos objetivos de comunicacao
esperados com o patrocinio?




Pergunta

Tipo do Campo

Observagdes e/ou contetido
informacional

Qual o grau de avaliagdao, na
acao de patrocinio, da relagao
investimento/beneficio?

Caixa de Selegao

Alta; Média; e Baixa

Qual o grau de retorno de
imagem institucional (marca)
alcangado com o patrocinio?

Caixa de Selecdo

Alta; Média; e Baixa

Qual o grau de retorno
negocial (mercadolégico)
obtido a acdo de patrocinio?

Caixa de Selecdo

Alta; Média; e Baixa

Qual o grau de cumprimento,
pelo patrocinado, de prazos e
as condicGes contratuais?

Caixa de Selegao

Alta; Média; e Baixa

Qual o grau de qualidade da
execugdo/entrega das
contrapartidas da acdao de
patrocinio?

Caixa de Selecdo

Alta; Média; e Baixa

Qual a grau de exposicao da
marca do patrocinador na acao
de patrocinio?

Caixa de Selecdo

Alta; Média; e Baixa

Qual a grau de exposicdo da
marca do governo federal na
acdo de patrocinio?

Caixa de Selegao

Alta; Média; e Baixa

Qual o grau de interesse do
patrocinador na continuidade
do patrocinio?

Caixa de Selecdo

Alta; Média; e Baixa

Manifestacdo da Estatal

Texto

Anexos

Arquivos XLS, DOC, PDF etc.

Upload de arquivos




Anexo VIII - Matriz de Precificagdo e Avaliagdo

TABELAS

Sim/Nao/Parcial

N3o patrocinar/ Projeto de pequeno porte/ Projeto de médio
porte/ Projeto de alto porte/ Projeto especial

SIM 10 NAO PATROCINAR

NAO 0 PROJETO DE PEQUENO PORTE

PARCIAL 5 PROJETO DE MEDIO PORTE

NAO SE APLICA 0 PROJETO DE ALTO PORTE
PROJETO ESPECIAL

Alto/Médio/Baixo/N3o se aplica Parametrizagdo

I -

ALTO 10 MEDIO/MEDIA Entre 40 e 70%

MEDIO 5

BAIXO 1

NAO SE APLICA 0

Exclusivo/Até 5/Mais de 5

EXCLUSIVO 10
ATES 5
MAIS DE 5 1

Até 1.000/entre 1.000 e 10.000/entre 10.000 e 100.000/acima de 100.000

ATE 1.000 5
ENTRE 1.000 E 10.000 7
ENTRE 10.000 E 100.000 9
ACIMA DE 100.000 10

Municipal/Estadual/Regional/Nacional/Internacional

MUNICIPAL 1
ESTADUAL 3
REGIONAL 5
NACIONAL 10
INTERNACIONAL 7

Muito Elevada/Elevada/Média/Baixa/Muito baixa

MUITO ELEVADA 10
ELEVADA 8
MEDIA 5
BAIXA 3
MUITO BAIXA 1
NAO SE APLICA 7

Alta/Média/Baixa/N3o se aplica

ALTA 10
MEDIA 5
BAIXA 1
NAO SE APLICA 0
Sim/Nio

sim 10
NAO 0

Sim/N3o/N3o se aplica

SIM 10
NAO 0
NAO SE APLICA 5

Alto/Médio/Baixo

ALTO 10
MEDIO 5
BAIXO 1

Exclusivo/Até 5/Mais de 5/N3o se aplica

EXCLUSIVO 10
ATES 5
MAIS DE 5 1
NAO SE APLICA 7

Alta/Média/Baixa

[
o

ol
£2Z
253
> 5
= un




MATRIZ DE PRECIFICAGAO

CULTURA

Definir / Ajustar PARAMETROS

q o Definir/Calibrar | OPGOES de RESPOSTA variam Pontuacio Definir/Calibrar | Pontuagdo Final % do Quesito em
QUESITO 01 - Alinhamento Estratégico Peso do ITEM de acordo com CADA ITEM | Final do ITEM | Peso do QUESITO | do QUESITO | relagdo ao Total Geral
lé de alinh to d jet lanej t
Qual eyo.grau ea |n. amento do projeto ao planejamento 3 BAIXO 3
estratégico corporativo?
Alinhamento Qual é .o gr?u de ajlinNhametho do projeto ao plano de 3 BAIXO 3
comunicacdo do 6rgdo/entidade?
Qual é o grau de alinhamento do projeto a politica de a ALTO 10 8 66 14%
responsabilidade social e ambiental do 6rgdo/entidade?
Aderéncia Qual o grau de aderéncia a politica/diretrizes de patrocinio? 3 NAO SE APLICA 0
Atributos do Projeto O projeto aprese.nta potencial de associagdo de valores para a 2 NAO SE APLICA 10
marca do patrocinador?
a f ~ Definir OPGOES de RESPOSTA variam Pontuacdo Definir Pontuagéo Final % do Quesito em
QUESITO 02 - POtenCIaI de Comumca;ao Peso do ITEM de acordo com CADA ITEM Final do ITEM | Peso do QUESITO do QUESITO relacdo ao Total Geral
Flual o pottlengal de .exposmao da marca da instituicdo patrocinada 3 ALTO 30
junto ao publico de interesse?
Exposicio/visibilidade Qual .a quantidade de patrocinadores confirmados para o projeto 1 NAO SE APLICA 7
(incluindo a sua empresa)?
o] préjeto apresenta possibilidade de Naming Right (direito de 3 NAO o
nominar)?
Qual a relevancia das contrapartidas de midia (veiculo, tiragem,
. . ~ A 3 BAIXA 3
quantidade de insergdes, alcance, formato e periodicidade)?
Qual a relevdncia das contrapartidas de sinalizagdo/divulgagdo
b: , cartaz, painel, backdrop, catalogo, do, X
. ( ann.er Far az, paine Zj]C rop, ca. 4logo, prog'r.ama;ao 3 NAO SE APLICA 0
Contrapartidas de material impresso, material promocional, vestuario,
imagem envelopamento, release)?
Qual a relevancia das contrapartidas das midias digitais previstas 5 350 75%
no PITD]E(O [bAan.ner eletrdnico, Iog? ?m sites, et-m-all marketmg,. 3 MEDIA 15
convite eletrénico, flyer, redes sociais, transmissdo do evento, link
direcionado segundo o interesse do patrocinador)?
Midias espontaneas Qual o potencial do projeto gerar midia espontanea? 2 BAIXO 2
Qual a relevancia das contrapartidas de promogdo e
relacionamento previstas pelo projeto (cessdo de espago para
Promogdo e montagem de estande, cessdo de estande montado, cessdo de 2 MEDIA 10
Relacionamento espago para inclusdo de contetdo, cessdo de convites,
distribuigdo de material promocional, agdes promocionais,
menc¢do da marca no evento)?
| a aderéncia do publico alvo d jet iblico d
. qua a aderéncia 9pu ico alvo do projeto ao publico de 2 BAIXA 2
Publico interesse do patrocinador?
Qual o potencial de publico participante? 1 BAIXO 1
a a Definir/Calibrar | OPGCOES de RESPOSTA variam Pontuacdo Definir/Calibrar | Pontuag&o Final % do Quesito em
QUESITO 03- SOCIoamblental Peso do ITEM de acordo com CADA ITEM Final do ITEM | Peso do QUESITO do QUESITO relacdo ao Total Geral
Alcance das agdes Qual o potencial de abrangéncia das acdes ambientais? 1 BAIXO 1
bi i O projeto oferece contrapartidas ambientais? 2 NAO SE APLICA 10
" .. |Qual o potencial de abrangéncia das ages sociais? 2 BAIXO 2 2 26 6%
Alcance das agdes sociais - n — =
O projeto oferece contrapartidas sociais? 2 NAO 0
Per d O projeto apresenta potencial de deixar um legado? 2 NAO 0
2,4 Definir/Calibrar | OPGOES de RESPOSTA variam Pontuacio Definir/Calibrar | Pontuagdo Final % do Quesito em
QUESITO 04 - Mercadologlco Peso do ITEM de acordo com CADA ITEM Final do ITEM | Peso do QUESITO do QUESITO relagdo ao Total Geral
ual o potencial de ampliagdo de venda de produtos/servicos e -
Geragdo de Negdcios a P - phas P /servig 3 NAO SE APLICA 0 3 0 0%
ofertas de beneficios?
o a Definir/Calibrar | OPCOES de RESPOSTA variam Pontuacdo Definir/Calibrar | Pontuag&o Final % do Quesito em
QUESITO 05 - Caracteristicas dO Proleto Peso do ITEM de acordo com CADA ITEM Final do ITEM | Peso do QUESITO do QUESITO relacdo ao Total Geral
Locali: geografica O projeto contempla dreas geograficas estratégicas? 2 NAO 0
Abrangéncia territorial  |Qual é o alcance territorial das ages? 1 INTERNACIONAL 7
Q projeto apresenta caracteristicas inovadoras, inéditas ou 2 NAO o
singulares?
Diferencial do Projeto O projeto possui algum diferencial ndo contemplado nos itens
anteriores desta avaliagdo que implique maior retorno de imagem 2 SIM 20
e/ou oportunidades de relacionamento? 2 24 5%
L. . | liagdo d jeto, no SISAc? 2 MUITO BAIXA 2
Histérico do Projeto/ Qual 3 ava !agio 0 proje c_’ no <
Patrocinado Qual a avaliagdo do patrocinado, no SISAc? 1 BAIXA 3
Qual é a avaliagdo do patrocinado pelo préprio érgdo/entidade do 2 MUITO BAIXA 2
Recorréncia do Projeto  [Qual o retorno das edi¢Ges anteriores para o patrocinador? 3 NAO SE APLICA 0
Engajamento O porojeto apresenta potencial de /mopilizagéo/ conscientizagdo/ 3 NAO 0
mudanca de comportamento do publico?
TOTAL GERAL 466 100%

VALOR DO PATROCINIO PROPOSTO

NAO PATROCINAR




MATRIZ DE PRECIFICAGAO/AVALIACAO

Definir / Ajustar PARAMETROS

A N Definir/Calibrar | OPCOES de RESPOSTA variam Pontuagdo Definir/Calibrar | Pontuaggo Final do % do Quesito em
QUESITO 01 - Alinhamento Estratégico Peso do ITEM de acordo com CADA ITEM | Final do ITEM | Peso do QUESITO QUESITO relagdo ao Total Geral
Qual ? ograude allnl’wa.mento do projeto aos subtemas do 3 ALTO 30
planejamento estratégico SECOM?
Qual é o grau de alinhamento do projeto ao principio de
Alinhamento promogdo de direitos fundamentais, da cidadania e da inclusdo 3 ALTO 30
social e econdmica sustentdvel?
1é de alinh: to d jeto a politica d
Qual éo grau de alinhamento do projeto a politica de 1 ALTO 10 5 185 32%
responsabilidade social e ambiental do 6rgdo/entidade?
Aderéncia Qual o grau de aderéncia a politica/diretrizes de patrocinio? 3 MEDIO 15
Atributos do Projeto O projeto apresenta potencial de associagdo de valores para a 2 SIM 2
marca do governo federal?
n n ~ Definir OPGOES de RESPOSTA variam Pontuacdo Definir Pontuago Final do % do Quesito em
QU ESITO 02 - Potencial de Comunlca;ao Peso do ITEM de acordo com CADA ITEM Final do ITEM | Peso do QUESITO QUESITO relagdo ao Total Geral
Qual o.poten.clal de exp'os.lgao da- marca da instituicdo 3 ALTO 30
patrocinada junto ao publico de interesse?
Exposicio/visibilidade Qual ? quantidade de patrocinadores confirmados para o projeto 1 NEO SE APLICA 7
(incluindo a sua empresa)?
o pr?Jeto apresenta possibilidade de Naming Right (direito de 3 NEO 0
nominar)?
Qual a relevéncia das contrapartidas de midia (veiculo, tiragem,
. . ~ o 3 BAIXA 3
quantidade de insercdes, alcance, formato e periodicidade)?
Qual a relevancia das contrapartidas de sinalizagdo/divulgagdo
(banner, cartaz, painel, backdrop, catalogo, programacao, ~
i 3 NAO SE APLICA 0
Fontrapamdas de material impresso, material promocional, vestuario,
imagem envelopamento, release)?
5 350 60%
Qual a relevancia das contrapartidas das midias digitais previstas
no ple]etO (b?r{ner eletrénico, Iog? ?m sites, e.-rn~a|| marketing, 3 MEDIA 15
convite eletronico, flyer, redes sociais, transmissado do evento,
link direcionado segundo o interesse do patrocinador)?
Midias espontaneas Qual o potencial do projeto gerar midia espontdnea? 2 BAIXO 2
Qual a relevéncia das contrapartidas de promogdo e
relacionamento previstas pelo projeto (cessdo de espago para
Promogdo e montagem de estande, cessdo de estande montado, cessdo de 2 MEDIA 10
Relacionamento espaco para inclusdo de contetdo, cessdo de convites,
distribuicdo de material promocional, agdes promocionais,
mengdo da marca no evento)?
Qual a aderéncia d(? publico alvo do projeto ao publico de 2 BAIXA 2
Publico interesse do patrocinador?
Qual o potencial de publico participante? 1 BAIXO 1
Projeto abrange algum desses subtemas: Periferia Urbana;Afro e
Indigenas;Esporte de Base e desenvolvimento social; Urbanos e 1 NAO 0 1 0 0%
comunitarios; Esporte de alto rendimento e idolos brasileiros?
Projeto destina, no minimo, 5% (cinco por cento) do orgamento
total do projeto a comunicagdo, devendo ser reservado, no
Democ-ratiz.-a;:'ao minimé), 1% (um-por cento) doioirgame.nto tOtfﬂ .é.co.ntratagéo de 2 NEO 0 2 0 0%
C patrocinado ou publicidade junto a iniciativas
jornalisticas de micro e pequenas empresas produtoras de
jornalismo?
" . - . Definir/Calibrar | OPCOES de RESPOSTA variam | Pontuagio Definir/Calibrar | Pontuagdo Final do % do Quesito em
QU ESITO 03 Atrlbutos Socwamblentals Peso do ITEM de acordo com CADA ITEM Final do ITEM | Peso do QUESITO QUESITO relagdo ao Total Geral
Alcance das agdes Qual o potencial de abrangéncia das agdes ambientais? 1 BAIXO 1
i i O projeto oferece contrapartidas ambientais? 2 NAO SE APLICA 10
Alcance das acées sociai Qual o potencial de abrangéncia das ag8es sociais? 2 BAIXO 2
goes socials O projeto oferece contrapartidas sociais? 2 NAO 0
Projeto contempla plenamente a acessibilidade fisica,
Acessibilidade comun.lca'clonal e dlglt.al, medla.nte a d|§;ion|b|||zagao de reclfr.sos 2 NEO 0
como intérpretes de Libras, audiodescri¢do, legendas, materiais
adaptados e tecnologias assistivas
Projeto assegura a adogdo de medidas voltadas a inclusdo racial e 2 26 4%
Equidade Racial étnico-iacial em todas as fasNes do.proje-to, da concepgdo a 3 SIM 30
execugdo, contemplando agdes afirmativas de enfrentamento ao
racismo e a discriminagdo?
Projeto promove medidas de inclusdo de mulheres, pessoas
Diversidade negras, indigenas, quilombolas, LGBTQIAPN+, pessoas com 4 NAO 0
deficiéncia e outros grupos historicamente minorizados?
Perenidade O projeto apresenta potencial de deixar um legado? 2 NAO 0




a A A a Definir/Calibrar | OPCOES de RESPOSTA variam Pontuacdo Definir/Calibrar | Pontuaco Final do % do Quesito em
QUESITO 04 - Potencial de |mpacto socioeconomico Peso do ITEM de acordo com CADA ITEM Final do ITEM | Peso do QUESITO QUESITO relagdo ao Total Geral
Projeto tem distribuigdo gratuita ou a pregos populares de
ingressos a estudantes da rede publica, pessoas com deficiéncia, 2 SIM 20
idosos e populagdes em situagdo de vulnerabilidade?
Acesso - - —
Projeto tem parcerias com escolas publicas que assegurem o
acesso gratuito de estudantes a eventos e contelidos esportivos e 1 NAO 0
educacionais s, incluindo transporte e alimentagdo, quando
necessario?
o Projeto tem agGes formativas e de produgdo de contetidos 3 SIM 30
Fi 2 9
ormagao culturais e educativos, com énfase na gratuidade para pessoas de SIM 0 65 11%
Projeto prioriza a oferta de agdes em regides ou populagdes em
Dlmlnulg?fn sltu?;ao dfz vu‘Inerabllldade socloe.conomlca r?u.con.templa area\.s 1 NAO SE APLICA 5
vulnerabilidade rurais, periferias urbanas e comunidades tradicionais com restrito
acesso a politicas publicas?
Projeto disponibiliza acervos digitais de forma aberta e gratuita,
Aumento visibilidade bem como transmissdes publicas gratuitas para ampliagdo do 1 NAO SE APLICA 5
acesso remoto e continuo?
n-q Definir/Calibrar | OPCOES de RESPOSTA variam Pontuacdo Definir/Calibrar | Pontuagco Final do % do Quesito em
QU ESITO 04 Mercadologlco Peso do ITEM de acordo com CADA ITEM Final do ITEM | Peso do QUESITO QUESITO relagdo ao Total Geral
Geragio de Negdcios Qual o potencialyd‘e ampliagdo de venda de produtos/servigos e 3 NAO SE APLICA 0 3 0 0%
ofertas de beneficios?
Gra A Definir/Calibrar | OPCOES de RESPOSTA variam Pontuacdo Definir/Calibrar | Pontuaco Final do % do Quesito em
QUESITO 05 - Caracteristicas do PI'OjetO Peso do ITEM de acordo com CADA ITEM Final do ITEM | Peso do QUESITO QUESITO relagdo ao Total Geral
Localizacio geografica (o] prf)jero contempla dreas geograficas estratégicas? Quantas 2 NEO 0
regides?
k ia territorial |Qual é o alcance territorial das agdes? 1 INTERNACIONAL 7
Promove a desconcentragdo geografica dos investimentos em
Regionalizagio patrocl’nio,‘ inclusive em regides de meno.r I'r.wdice de . 1 NEO 0
Desenvolvimento Humano — IDH, com prioridade para agées
interiorizadas e itinerantes?
C? projeto apresenta caracteristicas inovadoras, inéditas ou 2 NAO o
singulares?
Diferencial do Projeto O projeto possui algum diferencial ndo contemplado nos itens
anteriores desta avaliagdo que implique maior retorno de 2 SIM 20 2 24 4%
imagem e/ou oportunidades de relacionamento?
Qual a avaliagdo do projeto, no SISAc? 2 MUITO BAIXA 2
Histérico do Projeto/ Qual a avaliagdo do patrocinado, no SISAc? 1 BAIXA 3
Patrocinado - o - pr—— "
Qual é a avaliagdo do patrocinado pelo préprio 6rgdo/entidade 2 MUITO BAIXA 2
do SICOM?
Recorréncia do Projeto  |Qual o retorno das edigées anteriores para o patrocinador? 3 NAO SE APLICA 0
O projeto apresenta potencial de
Engajamento mobilizagdo/conscientizagdo/mudanga de comportamento do 3 NAO 0
publico?
TOTAL GERAL 585 100%

VALOR DO PATROCINIO PROPOSTO

PROJETO DE PEQUENO PORTE
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Estudo Técnico Preliminar 130/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 00170.001499/2025-87

2. Descricao da necessidade

2.1 A gestéo de patrocinios desempenha um papel estratégico na comunicagao institucional do governo federal, ao viabilizar a realizagéo
de eventos, projetos culturais, esportivos e sociais que ampliam o alcance das acdes governamentais. Essa ferramenta de comunicacéo é
disciplinada pela Instru¢cdo Normativa SECOM/PR n° 2, de 2019, que regulamenta o processo de concessado de patrocinios, destacando a
necessidade de critérios objetivos e de transparéncia na selecdo dos projetos. Nesse sentido, Acorddo n. 2770/2018 TCU-Plenario, que
teve como objetivo verificar a regularidade dos patrocinios e assegurar que 0s recursos publicos fossem aplicados de forma transparente
e eficiente no setor esportivo, reforgcou a necessidade de aprimoramento na gestéo dessas agdes, com foco em monitoramento continuo.

2.2 A auditoria também indicou a necessidade de desenvolvimento de metodologias parametrizadas, maior transparéncia e instrumentos
de mensuracgado de impacto e retorno das agdes de patrocinio.

2.3 No exercicio das atividades de patrocinio, a SECOM identificou a necessidade de modernizacdo do sistema de gestdo atualmente
utilizado, cuja ferramenta apresenta instabilidades que comprometem a eficiéncia dos processos. Além das falhas operacionais, a solu¢éo
atual, concebida ha varios anos, demanda atualizagao para se alinhar as novas tendéncias do mercado de patrocinios. Isso permitira a
aplicacdo de critérios ainda mais objetivos de avaliagdo, com monitoramento sistematizado das ac¢des patrocinadas e fornecimento de
insumos estratégicos para a tomada de deciséo.

2.4 A adocdo de uma nova solucéo tecnoldgica € essencial para garantir eficiéncia, transparéncia e conformidade com os normativos
vigentes, fortalecendo a governanca, a eficiéncia na aplicagdo dos recursos publicos e o acompanhamento eficaz das a¢des patrocinadas
— desde a solicitagdo, andlise e aprovacéo, até a execucdo e o monitoramento dos resultados. A nova solucdo deve possibilitar a
parametrizacdo de critérios objetivos para a selecao de projetos patrocinados, contemplando funcionalidades como:

2.4.1 Precificacdo automética, baseada em métricas de mercado e benchmarks do setor;
2.4.2 Workflow digital, integrando todas as etapas do processo em um sistema unico, reduzindo burocracias;

2.4.3 Médulo de monitoramento e auditoria, permitindo a fiscalizagdo continua dos projetos e o acompanhamento da execugédo contratual;
e

2.4.4 Geracdo de relatorios gerenciais e dashboards, facilitando a prestacdo de contas e a avaliagdo do impacto dos investimentos
realizados.

2.5 Paralelamente, a solucdo devera oferecer recursos para a geracao de insights estratégicos e relatérios detalhados, essenciais para
embasar a tomada de decisédo com base em dados concretos e confidveis, tais como analise do impacto e a mensuracéo de resultados.
Isso garantird maior controle sobre o desempenho das iniciativas patrocinadas, permitindo a avaliagdo de seu retorno e o monitoramento
continuo das ag6es, com uma aplicagdo mais estratégica dos recursos publicos.

2.6 Destarte, a adocdo de uma nova solugdo tecnolédgica é, portanto, indispensavel para assegurar a eficiéncia, a transparéncia e a
conformidade com os normativos vigentes, fortalecendo a governanca e a aplicagao eficaz dos recursos publicos.

MotivacaolJustificativa

2.7 A contratacdo de uma nova ferramenta tecnoldgica para a gestao de patrocinios no ambito da SECOM/PR, prevista no Plano Anual
de ContratagBes 2025, por meio do Espelho do DFD n° 291/2025 (Doc 6931507), justifica-se pela necessidade de modernizacdo e
aprimoramento dos processos relacionados a andlise, aprovagdo, acompanhamento e avaliacdo de resultados dos projetos realizados
pelas empresas estatais federais, em conformidade com as diretrizes institucionais e legais.

2.8 O sistema atualmente utilizado apresenta limitagcfes que comprometem a eficiéncia operacional e a governanca do processo, tais
como instabilidades frequentes, auséncia de funcionalidades avancadas de monitoramento e parametrizagdo de critérios objetivos, além
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de defasagem tecnologica em relagdo as melhores praticas de mercado. Esse cenario se contrapde as recomendacdes de
aprimoramento apontadas pelo Ac6rddo n° 2770/2018 TCU-Plenario, que destacou a necessidade de maior transparéncia,
desenvolvimento de metodologias parametrizadas e instrumentos de mensuracao de impacto e retorno das a¢6es de patrocinio.

2.9 A Instrugdo Normativa SECOM/PR n° 2, de 2019, que regulamenta o processo de concessdo de patrocinios, também reforca a
necessidade de adocédo de mecanismos que assegurem critérios objetivos e rastreaveis para a selecdo de projetos, com vistas a correta
aplicacé@o dos recursos publicos e a prestacao de contas de forma transparente a sociedade.

2.10 Nesse contexto, o Estudo Técnico Preliminar (ETP) tem como objetivo avaliar, de forma detalhada, a oportunidade e a conveniéncia
da contratagdo de uma nova solugdo tecnoldgica, permitindo a identificagdo das alternativas disponiveis no mercado, a comparagédo de
funcionalidades e o levantamento de requisitos necessarios para atender plenamente as demandas institucionais. A realizacdo do ETP
possibilitara a elaboracdo de uma especificagcao técnica robusta, garantindo que a contratacdo ocorra de forma eficiente, econémica e
alinhada as reais necessidades do governo federal, em consonancia com os principios da economicidade, eficiéncia, transparéncia e
conformidade legal previstos na Lei n® 14.133/2021.

2.11 Além de mapear as solugdes disponiveis, o ETP permitira avaliar se a nova ferramenta poderd integrar mdodulos de workflow,
precificagdo automética, monitoramento continuo, geragéo de relatérios e dashboards, bem como o cruzamento de dados com outras
bases governamentais, qualificando as analises. Esses avancos sdo fundamentais para a gestdo estratégica dos patrocinios,
considerando que a SECOM analisa, anualmente, cerca de 2.000 projetos de patrocinio, oriundos de aproximadamente 40 estatais, com
a participagdo de cerca de 450 usuarios no sistema atualmente utilizado, o Sistema de Controle de A¢des de Comunicacao (SISAC),
representando cerca de R$ 2 bilhdes de reais em investimentos publicos, anualmente.

2.12 Assim, a realizacdo do Estudo Técnico Preliminar permitirda a SECOM avaliar, com profundidade e embasamento técnico, a real
necessidade de contratacdo da nova ferramenta, os ganhos institucionais que serdo obtidos e os impactos positivos esperados para o
fortalecimento da governanga e da transparéncia na gestdo dos patrocinios no &mbito do governo federal.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenacado-Geral de Patrocinios da Secretaria de Publicidade e

Patrocinios da SECOM/PR Carlos Felipe Lacerda Ramalho

4. Necessidades de Negocio

4.1 O objeto do presente Estudo Técnico Preliminar consiste, fundamentalmente, na necessidade de implantar uma nova solucdo de
gestdo de patrocinios para a SECOM/PR, capaz de modernizar, otimizar e promover maior governanca no processo de andlise,
aprovacgédo, execucdo, monitoramento e prestacdo de contas dos patrocinios realizados em ambito federal.

4.2 Atualmente, a ferramenta utilizada apresenta limitagGes significativas, como instabilidades frequentes, auséncia de parametrizacdo de
critérios objetivos, impossibilidade de cruzamento de dados com outras bases governamentais e caréncia de funcionalidades que
permitam mensurar, de forma agil e transparente, o impacto e retorno das a¢8es de patrocinio, dificultando o atendimento as normas
aplicaveis a matéria.

4.3 A solugdo a ser contratada deverd prover as seguintes fung8es, funcionalidades, componentes, capacidades e caracteristicas
essenciais para cumprir 0 propdsito almejado, bem como resolver os problemas identificados:

4.3.1 Gestéo integrada de todo o ciclo dos patrocinios, desde a recepg¢do de propostas, andlise técnica, workflow de tramitacéo, avaliacdo
e aprovacao, até a execugao, monitoramento, auditoria, mensuracéo de resultados e encerramento das a¢es patrocinadas;

4.3.2 Precificacdo automética baseada em parametros de mercado, com critérios objetivos e configuraveis, promovendo maior
transparéncia e eficiéncia na alocacao dos recursos;

4.3.3 Workflow digital e automatizado, integrando todas as etapas do processo e eliminando controles paralelos e manuais;

4.3.4 Gestdo documental, permitindo a anexagdo e o armazenamento organizado de todos os documentos necessarios ao processo de
patrocinio;

4.3.5 Geracdo de relatérios gerenciais e dashboards customizaveis, possibilitando visualizacdo em tempo real das informagfes
essenciais a gestdo estratégica e a prestagdo de contas aos 6rgdos de controle;

4.3.6 Capacidade de integragdo com bases de dados governamentais, como a da Receita Federal (para validacdo cadastral de
proponentes) e o banco de dados de veiculos de midia do médulo de publicidade do SISAC, viabilizando a consulta em tempo real de
informacdes cadastrais;
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4.3.7 Segmentacdo geogréfica e tematica, permitindo o monitoramento e o controle dos valores investidos por estado e municipio, por
area tematica e por proponente;

4.3.8 Painéis gerenciais, permitindo visualiza¢éo do portfélio de patrocinios em andamento, valores investidos, contrapartidas recebidas,
pendéncias, e indicadores de retorno e de investimento;

4.3.9 Modulo de mensageria e notificagdes automaticas, garantindo a comunicacdo entre os atores do processo e o envio de alertas
sobre prazos e pendéncias;

4.3.10 Gestdo de Comités de Patrocinio, com funcionalidades especificas para agendamento, definicdo de pauta, registro de atas e
deliberagbes; e

4.3.11 Apoio a tomada de decisdo, por meio de geragdo de insights com base em dados consolidados e histéricos de projetos anteriores.

5. Necessidades Tecnologicas

5.1 A nova solugdo a ser implantada devera possuir alta disponibilidade, escalabilidade, e performance adequada no carregamento de
telas e processamento de ac¢des, atendendo, minimamente, aos seguintes requisitos:

5.1.1 Disponibilidade em ambiente web responsivo, compativel com os principais navegadores e dispositivos méveis, sem necessidade
de instalacao local, garantindo acesso seguro por servidores HTTPS, com criptografia de dados em transito e em repouso;

5.1.2 Interface amigavel e responsiva, garantindo facilidade de uso para diferentes perfis de usuarios (gestores, técnicos e parceiros
externos), com recursos de acessibilidade (WCAG 2.1 ou superior);

5.1.3 Hospedagem em data center localizado em territrio nacional, conforme a legislacéo vigente, com certificagdo em normas de
seguranca e disponibilidade minima de 99,5% ao més, assegurando a continuidade dos servicos;

5.1.4 Arquitetura modular, permitindo a ampliagdo de funcionalidades, integracédo de novos médulos e customizag6es conforme evolugéo
das necessidades institucionais;

5.1.5 Possibilidade de integragéo via APl com sistemas internos e externos do governo federal, incluindo:
5.1.5.1 Bases cadastrais da Receita Federal para validacdo de CNPJ e dados dos proponentes;

5.1.5.2 Banco de dados de veiculos de midia do médulo de publicidade da SECOM;

5.1.5.3 Outras bases relevantes para a gestao de patrocinios;

5.1.5 Controle de acessos e permissdes de usuarios, com gestao de perfis (analista, gestor, fiscal, consultor externo, visualizagdo
simples) e autenticacdo segura, preferencialmente compativel com autenticagdo federada (gov.br ou equivalente);

5.1.6 Backup automético e rotineiro dos dados, com possibilidade de restauragdo em caso de incidentes;

5.1.7 Logs de auditoria completos, garantindo rastreabilidade das a¢des realizadas no sistema, incluindo criacéo, alteracdo e exclusdo de
registros;

5.1.8 Ambiente de homologacéo/testes (sandbox) para validacéo, pela SECOM/PR, de alteracdes, parametrizagbes e evolucdes antes de
disponibilizagdo em ambiente de producéo;

5.1.9 Geradores de relatérios e dashboards dinamicos, com visualizagdo em tempo real e exportacdo de dados em formatos abertos
(CSV, XLSX, PDF), permitindo cruzamento de informacgdes por filtros diversos;

5.1.10 Mecanismos de notificacdo automatica, via e-mail ou alertas internos no sistema, para acompanhamento de prazos e eventos
criticos do fluxo de patrocinios;

5.1.11 Configurabilidade, possibilitando que a parametrizacao de critérios e a customizacao de regras de negdécio para adaptacdo dos
processos da SECOM sejam efetuadas, preponderantemente, sem a necessidade de altera¢des no cddigo-fonte da solugéo;

5.1.12 Evolugao tecnolégica continua (atualizag@es incluidas), garantindo o alinhamento da solugéo as melhores praticas de mercado;

5.1.13 Exportabilidade da base dados, considerando formatos padronizados (CSV, XLS, JSON, XML etc.), para utilizacdo em ferramentas
externas de Business Intelligence da SECOM/PR,;

5.1.14 Escalabilidade e flexibilidade, permitindo o crescimento do nimero de usuarios e a adesdo de novas empresas estatais, sem
degradacéo de performance, mantendo alta disponibilidade e tempo de resposta adequados; e
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5.1.15 Disponibilidade de ambiente de homologacéao/testes, permitindo testes e capacitagdo de usuarios antes da entrada em producao.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1 Para garantir a escolha adequada e segura da solugdo tecnoldgica destinada a gestdo de patrocinios, a selecéo devera considerar,
adicionalmente, 0s seguintes aspectos e requisitos relevantes:

6.1.1 Maturidade e estabilidade da solugdo no mercado, mediante comprovacédo de uso da ferramenta em outros 6rgdos ou empresas,
demonstrando confiabilidade e aderéncia a processos complexos e de alta demanda;

6.1.2 Documentacao técnica completa e atualizada, incluindo manuais de uso, guias de boas praticas e tutoriais em video;

6.1.3 Canais de suporte técnico especializado em lingua portuguesa, com SLA definido para atendimento de incidentes criticos e néo
criticos;

6.1.4 Adequacgédo a LGPD, com controle de consentimento para uso de dados pessoais, anonimizagéo, geragéo de relatérios de acesso e
exportagdo segura dos dados em caso de término contratual;

6.1.5 Conformidade com normas de seguranc¢a da informacao, incluindo mecanismos de rastreabilidade de acesso, backups automaticos
e planos de contingéncia, garantindo integridade e confidencialidade dos dados;

6.1.6 Licenciamento transparente e sem custos ocultos, com atualizacdes e evolu¢gBes contempladas no contrato;

6.1.7 Capacidade de evolugdo tecnolégica continua, com possibilidade de adequacdo a novas normas, legislacdes e demandas
institucionais sem custos adicionais relevantes;

6.1.8 Hospedagem da solucdo contratada em datacenters que utilizem, preferencialmente, energia proveniente de fontes renovaveis, e
que possuam certificagdo ambiental reconhecida internacionalmente, em alinhamento com a diretriz estratégica de promogéo e incentivo
a compras publicas sustentaveis para bens e servi¢cos do Plano de Logistica Sustentavel 2024/2026 da PR; e

6.1.9 Viabilidade técnica aferida por meio de Prova de Conceito (POC), antes da contratacdo, para avaliacdo pratica da ferramenta,
garantindo aderéncia aos processos e requisitos do fluxo de gestdo de patrocinios da SECOM.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1 A presente contratacao visa a implantacdo de uma solugdo tecnoldgica para a gestao de projetos de patrocinio, em conformidade com
0s requisitos elencados nos itens 4, 5 e 6 deste ETP, devendo operacionalizar o seguinte escopo de quantitativos funcionais e
tecnolégicos:

7.1.1 Universo ativo entre 400 e 450 usuérios: confirmado a partir de levantamento interno no SISAC, consolidado com a Coordenacao de
Patrocinios da SECOM;

7.1.2 Volume aproximado de 3.000 projetos por ano: obtido a partir de relatérios de movimentacdo anual de patrocinios no SISAC,
utilizados para o dimensionamento de capacidade do sistema; e

7.1.3 Configuragdo minima de 7 formulérios para recepgdo de projetos: considerando as sete politicas e respectivas areas e segmentos
tratados pelo SICOM.

7.2 Em face do escopo delineado, a estimativa de servicos que compreendem a implanta¢do da solugdo contempla os quantitativos de
itens de servigo abaixo informados:

Servico Descricao Quantitativo

Configuracao inicial da soluc¢édo, abrangendo: (i) a parametrizacdo e customizagdo de formulérios, perfis

Configuragdo de usuarios, relatérios, painéis de controle e workflows; (ii) migracéo de dados histéricos de projetos e
(Setup) da . L ~ : . .
Solucao proponentes; e (iii) integragcdo com bases de dados internas (modulo de publicidade do SISAC) e 1

externas (Receita Federal).
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Ciclo de
Treinamento ||Realizacéo de ciclo de treinamentos presenciais e/ou remotos para capacitacdo do universo de usuarios
da SECOM e das estatais integrantes do SICOM, suplementado pela disponibilizacdo de tutoriais, 1
perguntas e respostas (FAQ), videos demonstrativos e/ou manuais de uso atualizados.

O licenciamento por subscricdo abrange todo o escopo funcional e tecnolégico especificado e
quantificado neste ETP e serd remunerado em carater mensal, considerando a vigéncia anual do
Licenca por ||contrato.

subscri¢éo

= . . . ~ o . 12
mensal da Estdo contemplados ainda no objeto da subscricdo mensal da solugdo o suporte técnico em lingua
solugéo portuguesa e as parametrizagdes e customizagBes necessérias as atualizagbes corretivas e evolutivas

decorrentes de mudangas normativas ou em processos institucionais, conforme SLA a ser estabelecido
no Termo de Referéncia.

8. Levantamento de solucoes

8.1 O SISAC é utilizado pela SECOM/PR ha mais de duas décadas para a gestao de patrocinios no ambito do SICOM. Entretanto, ao
longo dos anos, a solugdo atual tem apresentado instabilidades frequentes, dificuldades de manutengdo, auséncia de funcionalidades
alinhadas as melhores praticas de mercado e caréncia de parametrizagdes adequadas ao processo de gestédo de patrocinios.

8.2 Nesse contexto, além da possibilidade de intensificar os esfor¢cos para a modernizagdo do sistema atual, apresentam-se como
alternativas de solucéo: o desenvolvimento de um novo sistema a partir do zero ou a contratacdo de uma solucéo de mercado voltada a
gestdo de patrocinios institucionais.

8.3 Quanto a alternativa de desenvolvimento de uma nova solucdo, cabe assinalar que foi verificado que ela, de fato, precisaria ser
executada integralmente do zero, sem qualquer software por base, uma vez que o Portal do Software Publico Brasileiro ndo disp8e de
solugdes voltadas a essa tematica, tampouco ha implementagBes similares em outros érgdos da Administracdo Publica Federal,
considerando que todos sdo usuarios atuais do SISAC.

8.4 Por outro lado, em relacdo a Gltima alternativa - consistente na contratacédo de solugao de mercado, cumpre mencionar que a Equipe
de Planejamento da Contratagdo, na etapa preliminar dos trabalhos, realizou a prospeccédo de ferramentas nacionais e internacionais
voltadas a gestdo de patrocinios e a avaliagdo do retorno de investimentos nesse segmento, tanto no ambito governamental quanto no
setor privado, tendo sido identificados quatro fornecedores potenciais.

8.5 Dos quatro fornecedores prospectados, a Ideo e a ITGoal declinaram da apresentacéo de propostas, tendo apenas a Sponsorium e a
Verse manifestado interesse na realizacdo de prova de conceito, destinada a andlise de viabilidade de atendimento aos requisitos
funcionais e tecnolégicos da solucdo ora demandada. Os relatérios de avaliagdo das respectivas provas de conceito encontram-se
juntados aos autos (Docs 6864511 e 6865450) e evidenciam a potencial competitividade da futura licitagdo, bem como a viabilidade do
atendimento ao objeto por meio de contratagdo de servico na modalidade de licenciamento por subscricdo (Software as a Service -
SaaS), ndo configurando, portanto, as especificagbes técnicas em eventuais restrigdes ao mercado.

8.6 No que concerne a aderéncia da implementagdo das alternativas as politicas, modelos e padrdes de governo (ePing, eMaG, ePwg,
ICP-Brasil e e-ARQ), verifica-se que seria necessario o alinhamento tecnolégico a essas diretrizes nos cenarios de atualiza¢do do SISAC
ou de desenvolvimento de novo sistema, ndo sendo cabivel, tampouco exigivel, entretanto, o referido alinhamento prévio de solu¢des de
mercado as politicas e padrfes internos de governo retromencionados.

8.7 Por fim, quanto as necessidades de adequacgéo do ambiente fisico da PR para viabilizar a execucéo das alternativas, cumpre registrar
que, nas hipéteses de modernizacdo do SISAC ou de desenvolvimento interno de nova solugéo, a PR ja dispde de equipes de fabrica de
software contratadas e alocadas, ndo sendo necessarias adequagfes ambientais complementares. O mesmo se aplica a alternativa de
subscricdo de software, visto que, nesse cenario, tanto a solugdo quanto a equipe de sustentacao estariam hospedadas em ambiente
externo a PR.

8.8 Ante os cenarios ora apresentados, foram identificadas 3 (trés) alternativas de solugdo para a demanda em questéo, a saber:

Id Descricao da solucédo

1 |[Evolucdo e modernizagéo do sistema atualmente em uso (SISAC) por meio de servigos contratados de fabrica de software

2 ||Desenvolvimento interno de novo sistema por meio de servigos contratados de fabrica de software
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Contratacdo de solu¢do de mercado para gestdo estratégica de patrocinios institucionais, na modalidade Software as a Service
(SaaS)

9. Analise comparativa de solucoes

9.1 O enfoque da analise comparativa das alternativas de solugées identificadas no item anterior reside, fundamentalmente, em suas
respectivas potencialidades de modernizacdo, otimizagdo e promo¢do de maior governanca no processo de analise, aprovacéo,
execugdo, monitoramento e prestacdo de contas dos projetos de patrocinio, em consonancia com 0s requisitos negociais e tecnoldgicos
estipulados nos item 4, 5 e 6 deste ETP, e em conformidade com as recomendacdes de carater metodolégico constantes do item 9.2 do
Acordéo n° 2770/2018 TCU-Plenario.

9.2 Dito isso, passa-se a analise das solugdes identificadas.

9.3 Evolucao e modernizacdo do sistema atualmente em uso (SISAC) por meio de servigcos contratados de fabrica de software
(Solucgéao 1)

9.3.1 Em principio, cabe assinalar que o sistema SISAC, implantado hd mais de duas décadas, apresenta recorrentes instabilidades e
ndo dispde da maior parte das funcionalidades negociais e tecnologicas listadas nos itens 4 e 5, 0 que demandaria, para atendimento da
necessidade em questédo, um extenso esfor¢o de refatoracéo da solugdo atual.

9.3.2 Ainda que a modernizacdo do sistema seja uma alternativa a considerar, a rigidez funcional e arquitetural da solug¢éo - na qual
alteragdes pontuais em regras de negocio sao implementadas em prazos superiores a 30 dias - inviabiliza a sua adoc¢éo, visto que as
necessidades funcionais e tecnoldgicas demandadas ndo seriam operacionalizadas de forma tempestiva e eficiente, havendo, ainda,
elevado risco de que sequer venham a ser implementadas, mesmo a longo prazo, em razédo das limitagBes tecnoldgicas atualmente
existentes.

9.4 Desenvolvimento interno de novo sistema por meio de servigos contratados de fabrica de software (Solucgéao 2)

9.4.1 Quanto ao desenvolvimento interno de uma nova solu¢éo, embora ndo apresente, a priori, as restricdes funcionais e arquiteturais
de um sistema legal preexistente, detém, de igual modo, as mesmas restricdes de tempestividade e efetividade da Solucao 1. Isso porque
o ciclo de desenvolvimento de uma solugéo inteiramente nova exigiria tempo e esforgos significativos de especificacédo e codificagéo para
o atendimento aos requisitos listados nos itens 4 e 5, sem perspectiva de efetiva alteracdo, ao menos pelos préximos 12 (doze) meses,
do paradigma atual de gestdo de patrocinios do SICOM.

9.5 Contratacao de solucdo de mercado para gestao estratégica de patrocinios institucionais, na modalidade Software as a
Service (SaaS)

9.5.1 Por fim, considerando a especificidade do mercado de ferramentas corporativas para gestdo de patrocinios, que conta com opg¢des
limitadas de grande porte, a EPC realizou pesquisa de mercado por meio de prospec¢éo ativa, consultas na internet e envio de e-mails a
empresas potencialmente capacitadas para atender a demanda.

9.5.2Dessa forma, quatro empresas foram contatadas, das quais duas informaram formalmente que néo teriam interesse ou que seus
produtos nao atenderiam as demandas apresentadas, Por outro lado, as empresas Sponsorium (www.sponsorium.com.br) e Verse!
(https://verseintel.com.br/) manifestaram interesse na realizagdo de Prova de Conceito (PoC), sem custos para o Governo Federal, com o
objetivo de demonstrar a aderéncia de suas solu¢des aos requisitos técnicos e operacionais da SECOM.

9.5.3 Assim, foram enviadas especificacdes detalhadas pela SECOM, com acompanhamento técnico da EPC durante todo o processo.
As PoCs foram realizadas em formato online e presencial, ao longo de algumas semanas, permitindo a execug¢do de demonstracdes
praticas, customizag®es iniciais e esclarecimento de dividas operacionais.

9.5.4 Como resultado, constatou-se que ambas as solugées apresentadas pelas empresas Sponsorium e Verse atenderam a demanda da
SECOM, contemplando os requisitos necessarios a gestédo de patrocinios, conforme avaliado e discorrido nos Relatérios de Prospecgéo
constantes dos documentos SEI n°® 6864511 e n® 6865450).

9.5.5 Do ponto de vista da efetividade, a solugdo em questdo mostrou-se a mais viavel dentre as identificadas, pois o prazo para sua
implantacdo limita-se a, no maximo, 3 (trés) meses de setup da solucdo, enquanto a implantacao integral das outras duas solucdes
podem se estender por anos a fio.

9.6 Quadro Comparativo das Solugées
9.6.1 Destarte, considerando a premente necessidade de aprimoramento do paradigma atual de gestdo de projetos de patrocinios, e

tendo em vista a perspectiva de modernizacdo desse cenario em um periodo maximo de 6 a 12 meses, apresenta-se, a seguir, o quadro
comparativo de analise de viabilidade das solucdes identificadas:

6de 12



Requisitos

Cenarios

Solucdo 1

Solugéo 2

Solucgéo 3

Negociais

N&o atende a integralidade

N&o atende a integralidade

Atende a integralidade

Tecnoldgicos

N&o atende a integralidade

N&o atende a integralidade

Atende a integralidade

Demais Requisitos

N&o atende a integralidade

N&o atende a integralidade

Atende a integralidade

Resultado da Andlise

N&o atende

N&o atende

Atende

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

10.1 Conforme a analise efetuada no tépico anterior, a Solugao 1, referente a Evolugcao e modernizagcao do sistema atualmente em
uso (SISAC) por meio de servicos contratados de fabrica de software, mostrou-se inviavel em razdo da impossibilidade de
adequacdo do sistema legado aos requisitos estipulados nos itens 4, 5 e 6, haja vista sua arquitetura monolitica, cujos modulos séo
altamente interdependentes, o que dificulta atualiza¢cdes ou migra¢des graduais.

10.2 Quanto a Solucdo 2, referente ao Desenvolvimento interno de novo sistema por meio de servicos contratados de fabrica de
software, sua inviabilidade reside no significativo tempo necessario para o desenvolvimento da solugéo, o qual pode levar anos para
alcancar o mesmo nivel funcional de uma solugdo consolidada de mercado. Isso postergaria a premente necessidade de modernizagdo
da solugédo atual e o atendimento as recomendacg8es dos érgdos de controle, além de apresentar o risco de ndo cumprimento do objetivo,
tendo em vista que os recursos humanos da fabrica de software contratada pela PR séo restritos e compartilhados com os projetos dos
demais 6érgaos integrantes da estrutura da Presidéncia da Republica.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1 Considerando que a Solucado 3, referente a Contratacdo de solucdao de mercado para gestdo estratégica de patrocinios
institucionais, na modalidade Software as a Service (SaaS), foi a Unica identificada como viavel para o pleno atendimento das
necessidades atinentes a uma nova solucédo de gestdo de patrocinios, a analise comparativa de custos (TCO), considerando um universo
de 450 usuarios, contempla os valores cotados para as solu¢ges Performind, fornecida pela empresa Sponsorium, e Aros, fornecida
pela empresa Verse, cujas viabilidades de implantacéo foram aferidas por meio de provas de conceito realizadas nas etapas iniciais do
presente estudo.

11.2 Calculo dos Custos Totais de Propriedade (TCO)

Solucao Viavel 1 - Software Performind
Ano -->
1 2 3 4
Item
Sewpda ipe 480.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Solucdo
Treinamento |[R$ 120.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
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Subscricdo  ||R$ 2.454.000,00 R$ 2.454.000,00 R$ 2.454.000,00 R$ 2.454.000,00
Anual
Custo Total no
Ano R$ 3.054.000,00 R$ 2.454.000,00 R$ 2.454.000,00 R$ 2.454.000,00

Custo Total de Propriedade da Solucao Viavel 1 R$ 10.416.000,00

Solucao Viavel 2 - Software Aros

Ano -->
1 2 3 4
Item
Setup da Solugdo ||[R$ 850.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Treinamento R$ 50.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

Subscri¢8o Anual ||[R$ 3.150.000,00 R$ 3.150.000,00 R$ 3.150.000,00 R$ 3.150.000,00

Custo Total no

R$ 4.050.000,00
Ano

R$ 3.150.000,00 R$ 3.150.000,00 R$ 3.150.000,00

Custo Total de Propriedade da Solucao Viavel 2 R$ 13.500.000,00

11.2.1 Os valores indicados nos quadros acima foram consolidados a partir das propostas comerciais apresentadas pelas empresas
interessadas, conforme documentos n° 6865423 e n° 6866042.

11.2.2 Em face das especificidades da solugéo a ser licitada, ndo foram identificadas contratag@es similares de outros érgaos publicos no
Compras.gov para o objeto em questéo.

11.3 Mapa Comparativo dos Calculos Totais de Propriedade (TCO)

11.3.1 Em face dos célculos dos custos totais de propriedade realizados no topico anterior, as solu¢des viaveis de mercado, na
modalidade SaasS, identificadas para atendimento ao objeto, apresentam os seguintes valores comparativos:

Estimativa de TCO ao longo dos anos em R$

Descricao da solucao

Ano1

Ano 2

Ano 3

Ano 4

Total

Performind

3.054.000,00

2.454.000,00

2.454.000,00

2.454.000,00

10.416.000,00
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” Aros ” 4.050.000,00 H 3.150.000,00 H 3.150.000,00 H 3.150.000,00 H 13.500.000,00 H

12. Descricdo da solucao de TIC a ser contratada

12.1 A solugdo de TIC a ser contratada consiste na implantagdo de um software de mercado voltado a gestdo estratégica de patrocinios
institucionais, na modalidade SaaS, cujo setup inicial devera abranger a configuracdo, a parametrizacéo e a customizacdo dos requisitos
negociais, tecnoldgicos e contratuais elencados nos itens 4, 5 e 6, a fim de viabilizar um novo paradigma de gestdo do ciclo de vida
dessas iniciativas no &mbito do SICOM.

12.2 A viabilidade de adogdo desse tipo de solucdo foi aferida em provas de conceito realizadas na etapa inicial dos trabalhos de
planejamento licitatorio, as quais resultaram na identificagdo de duas solu¢des aptas a atender ao objeto, assegurando a competitividade
do futuro certame, que podera contar, eventualmente, com outros fornecedores e produtos candidatos, 0os quais serdo igualmente
avaliados por meio de prova de conceito ao longo da fase externa do pregéo.

12.3 Ademais, comparativamente as demais alternativas de solucéo, cabe destacar que a implantacao de software na modalidade SaaS
proporciona os seguintes beneficios e vantagens:

12.3.1 Agilidade na implantacdo, uma vez que se trata de solugdo pronta e consolidada no mercado, diferentemente do desenvolvimento
de solucéo interna ou por fabrica de software, que demandaria prazos extensos, maiores custos e alocagdo de recursos fora da area de
expertise da SECOM,;

12.3.2 Menor custo de manutencdo e evolugdo tecnoldgica, uma vez que atualizagfes e melhorias fazem parte do contrato, sem
necessidade de novas licitagcdes para ajustes incrementais, ou de alocacao de equipe interna dedicada;

12.3.3 Foco no core business, pois, ao adotar uma solugéo pronta, a PR podera direcionar os esfor¢os de sua fabrica de software a
outras atividades-fim;

12.3.4 Escalabilidade, permitindo ajustes no nimero de licengas conforme a demanda dos cerca de 450 usuarios previstos no sistema,
atendendo membros das estatais, ministérios e equipe interna da SECOM, sem necessidade de alocacao interna de infraestrutura
tecnolégica;

12.3.5 Aderéncia a boas praticas de seguranga e compliance, visto que fornecedores consolidados implementam normas de seguranca
da informagéo (ex: ISO 27001, LGPD, backups autométicos etc.); e

12.3.6 Suporte técnico especializado, considerando que a equipe do fornecedor é especializada no dominio do software, oferecendo
suporte agil e qualificado as eventuais novas demandas negociais e tecnologicas.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 2.984.000,00

13.1Considerando que foi estipulado como critério para estimativa do custo da contratacdo o menor prego unitario dos servicos que
integram as propostas comerciais recebidas, o quadro a seguir apresenta os valores global e unitarios anuais previstos para o contrato:

Item Descricao Quantidade Valor Unitario Valor Total
1 Setup 1 R$ 480.000,00 R$ 480.000,00
2 Treinamento 1 R$ 50.000,00 R$ 50.000,00
3 Subscri¢do do Software 12 R$ 204.500,00 R$ 2.454.000,00
Total R$ 2.984.000,00
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14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1 Sob o prisma técnico, a escolha de uma solucdo de mercado baseada em software SaaS fundamenta-se, sobretudo, na agilidade e
efetividade de sua implantacdo em comparac¢@o com as outras duas alternativas analisadas.

14.2 Ao passo que um software SaaS pode ser configurado, parametrizado e customizado em um intervalo de semanas, a modernizagéo
do SISAC ou o desenvolvimento completo de um novo sistema consumiria anos de esforgos.

14.3 Além disso, consoante pontuado no item 12, a adogdo de uma solugdo SaaS proporciona ainda os seguintes beneficios e vantagens
técnicas:

14.3.1 Maior agilidade na manutencéo e evolucéo tecnoldgica;

14.3.2 Desoneracgéo de recursos humanos internos e da fabrica de software contratada pela PR;

14.3.3 Escalabilidade da solucédo, sem necessidade de alocacao interna adicional de infraestrutura tecnolégica;

14.3.4 Aderéncia prévia a boas praticas de seguranca e compliance, caracteristica de solu¢des consolidadas de mercado; e
14.3.5 Suporte técnico especializado no dominio do software.

14.4 Importa ainda assinalar que, por se tratar de uma solucdo integrada, a ser provida por um Unico contratado, ndo é cabivel o
parcelamento do objeto em itens.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

15.1 N&o obstante a escolha da solugdo de software SaaS tenha sido a Unica tecnicamente apta a atender, de forma tempestiva e efetiva,
as necessidades que constituem o objeto da contratacdo em questdo, impende assinalar que a alternativa vertente ainda proporciona os
seguintes beneficios econémicos:

15.1.1 Reducao de custos diretos e indiretos, uma vez que elimina a necessidade de investimentos em infraestrutura prépria de hardware
e software, bem como 0s custos internos com pessoal técnico especializado para desenvolvimento, testes, manutengcédo evolutiva e
suporte;

15.1.2 Planejamento e execugdo orgamentarios uniformes, pois enseja uma contratagdo sob demanda, com pagamento recorrente e
previsivel, o que possibilita maior controle orcamentério e previsibilidade financeira;

15.1.3 Economia de escala, uma vez que solugdes SaaS operam em modelo multi-inquilino (multi-tenant), o que permite a diluicdo dos
custos de desenvolvimento, manutencao e seguranca entre diversos contratantes, sem comprometer a qualidade do servico entregue; e

15.1.4 Retorno sobre o investimento (ROI), em tempo significativamente inferior, em raz&o de sua implantagdo ocorrer em um intervalo de
semanas apos a contratagéo.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

16.1 Estima-se que a solugdo a ser contratada trara ganhos tangiveis e intangiveis a gestdo de patrocinios do governo federal,
aumentando a produtividade dos analistas, reduzindo custos operacionais, aprimorando a qualidade das decisbes e garantindo maior
controle, rastreabilidade e efetividade na execuc¢éo da politica de patrocinios.

16.2 Nesse contexto, séo almejados os seguintes beneficios principais com a contratacéo:

16.2.1 Reducdo de instabilidades e maior disponibilidade do sistema, assegurando que o processo de gestdo de patrocinios ocorra sem
interrupgdes e indisponibilidades que impactem negativamente as analises e tramitacdes;

16.2.2 Melhoria da experiéncia do usuario (UX), com interface amigéavel, intuitiva, de baixa laténcia e maior velocidade de carregamento,
beneficiando analistas, gestores e proponentes das estatais e da SECOM,;

16.2.3 Aumento da agilidade e eficiéncia no fluxo de andlise de projetos de patrocinio, possibilitando que um maior nimero de projetos
seja analisado dentro dos prazos estabelecidos, sem comprometer a qualidade das avaliagdes;

16.2.4 Reducéo do tempo entre a submissé@o das propostas pelas estatais e sua aprovacao, acelerando os processos de contratagéo de
patrocinios e otimizando o cronograma de execucao dos projetos;
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16.2.5 Melhoria na qualidade das analises realizadas, com apoio de dashboards, relatdrios gerenciais em tempo real e insights
estratégicos, permitindo avaliagfes mais precisas, baseadas em dados e alinhadas as melhores praticas do mercado;

16.2.6 Elaboracgéo de relatérios customizaveis e visualmente acessiveis, facilitando a tomada de decisdo gerencial com informacdes
segmentadas por tipo de patrocinio, valores envolvidos, regifes, areas tematicas e dados histéricos, garantindo rastreabilidade e
monitoramento efetivo;

16.2.7 Implementagdo de workflow inteligente, orientado as melhores praticas de mercado, otimizando o fluxo de tramitacdo dos
processos de patrocinio, reduzindo etapas manuais, automatizando notificacdes e padronizando procedimentos;

16.2.8 Possibilidade de comparacdo de propostas e projetos, por segmento, valores e indicadores de desempenho, permitindo a
priorizacdo de patrocinios de maior relevancia estratégica;

16.2.9 Auxilio ao analista na tomada de decisdo, com recomendacdes automatizadas baseadas em dados histéricos e critérios objetivos
previamente definidos, agilizando as andlises e reduzindo a subjetividade nos processos;

16.2.10 Apoio ao planejamento estratégico, ao viabilizar andlises de recorréncia de patrocinios, identificacdo de tendéncias e construgao
de séries histéricas de dados de forma segura e estruturada;

16.2.11 Fortalecimento da governancga e da transparéncia, por meio de rastreabilidade total das operagdes, logs de auditoria e relatorios
que atendam as exigéncias dos 6érgdos de controle;

16.2.12 Adocgédo de melhores préaticas de mercado em gestdo de patrocinios, elevando o padrdo de governanca digital no ambito da
SECOM e do SICOM, promovendo alinhamento com os principios da eficiéncia administrativa e da economicidade; e

16.2.13 Conformidade com as normas de protecdo de dados e seguranca da informacgdo, garantindo a integridade, confidencialidade e
disponibilidade dos dados tratados no sistema.

17. Providencias a serem Adotadas

17.1 Em razéo de a solugdo escolhida consistir na implantacdo de um software na modalidade Saa$S, ndo sera necessaria a adogdo de
providéncias prévias a celebracédo do contrato, uma vez que o software sera configurado, executado e mantido em ambiente externo a
PR.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
18.1. Justificativa da Viabilidade

18.1.2 Diante de todo o exposto neste ETP, notadamente quanto as justificativas técnicas e econémicas apresentadas nos itens 14 e 15,
e considerando o conjunto de beneficios e vantagens elencados no item 16, entendemos ser viavel a contratacdo demandada, uma vez
que a alternativa escolhida demonstrou ser a mais efetiva para o atendimento da necessidade publica objeto do presente estudo, em
conformidade com as disposi¢des da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022, que regulamenta o processo de
contratacdo de solugdes de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo - TIC pelos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de
Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacgé&o - SISP do Poder Executivo Federal.

18.2.2 O presente documento segue assinado e aprovado pelos integrantes requisitante e técnico da Equipe de Planejamento da
Contratagédo, designada pela Portaria n° 122, de 17 de abril de 2024 (Doc. 6582534).

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.
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LUCAS DE OLIVEIRA SOUTO

Agente de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 05/09/2025 as 16:38:16.

CARLOS FELIPE LACERDA RAMALHO

Agente de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 05/09/2025 as 16:34:11.

RAMON EDUARDO BARROS BARRETO
Autoridade Maxima da Area de TIC

tf Assinou eletronicamente em 05/09/2025 as 17:33:30.
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